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Gestion metropolitana de agua y saneamiento: OSN / AASA

El desarrollo de la ciudad,
el tiempo de las pestes

El origen de la Ciudad de Buenos Aires se remon-
ta al siglo XVI y su crecimiento demografico fue
lento debido en gran parte a las epidemias (cono-
cidas como "pestes") que periddicamente diezma-
ron a la poblacion. Las pestes encontraban en la
Ciudad un lugar ideal para proliferar y extenderse
debido a la inexistencia de minimas condiciones
higiénicas urbanas, un aspecto
que no la diferenciaba de otras
poblaciones del mundo con igua-
les caracteristicas. Segun el Ing.
Osvaldo Rey -cuyo libro "El sane-
amiento en el area metropolita-
na" ha servido de base para la
elaboracion de este insert- duran-
te la mayor parte de la historia de
la humanidad el aumento de la
poblacion mundial fue muy
lento. Si bien los indices de nata-
lidad eran muy altos, también lo
eran los de mortalidad, debido al
hambre, las enfermedades y las
guerras. En el caso de la Ciudad
de Buenos Aires, fueron casi
exclusivamente las enfermedades las que mantu-
vieron alto el indice de mortalidad. En 1800 un
nifio cada cuatro moria antes de cumplir el afio y la
expectativa promedio de vida en el mundo era de
35 afiost.

La Ciudad de Buenos Aires era, en sus inicios, un
enorme tablero de ajedrez, trazado siguiendo el
disefo establecido por la Ley de Indias y realizado
a partir de una plaza donde también se ubicaban el
templo y el municipio. Era un rectangulo de 144
manzanas con 16 cuadras de frente al Rio de la
Plata por 9 cuadras de fondo, con calles empanta-
nadas donde se acumulaban la basura y desperdi-
cios.

"En 1637, el entonces gobernador Diego Esteban Davila
ordend a los vecinos que limpiaran las calles y tiraran la
basura los sabados, en el campo. El precio por desobedecer
esta orden era de dos pesos, una multa que se dividia en
partes iguales entre el hospital y el denunciante'2

En principio fue la zona Sur la que se urbanizo,
convirtiéndose no sélo en el primer barrio, sino en
el de mayor poder adquisitivo: alrededor de la igle-
sia de Montserrat (Av. Belgrano y Lima) se instala-

En 1800 un nifo
cada cuatro moria antes de
cumplir el afo y la
expectativa promedio de vida
en el mundo era de 35 aos.

Si bien los indices

de natalidad eran muy altos,

también lo eran

los de mortalidad.

ron varias mansiones patricias de origen espafiol
mayoritariamente, y las sedes portefias de casi
todas las agrupaciones u organizaciones de comu-
nidades espafiolas. La falta de normas de higiene e
infraestructura sanitaria fue transformando las
calles en cauces por donde corrian como arroyos los
liquidos cloacales, y en cada espacio libre se erigi-
an monticulos de basura. "Esta situacion explica por
qué las autoridades virreinales, al desconocer la aplicacion
de medidas preventivas de las enfermedades, no prioriza-
ran el suministro de agua, otorgando
preferentemente atencion a otras
infraestructuras urbanas, tales como
la nivelacion de las calles, el encauza-
miento de las aguas pluviales, y el ale-
jamiento y disposicion final de las
basuras", explica el Ing. Rey.s

En septiembre de 1770 el Virrey
Vertiz dict6 el "Bando de Buen
Gobierno", que disponia: "Los
aguateros no deberan recoger el agua
frente al pueblo por estar sucia por el
lavado de la ropa que se efectda en
ella. Deberdn hacerlo desde Santa
Catalina hacia arriba sin alterar el
precio, fijando una pena de 100 azo-
tes a quien contradiga lo dispuesto".
Vale destacar que esta disposicion se fundamentd
en que el Rio de la Plata habia perdido su condi-
cion de fuente "buena y favorable para la diges-
tién", segun un informe de 1691.

En esa época las familias adineradas tenian aljibes
en sus viviendas para recoger agua de lluvia, alji-
bes en los que ademas colocaban tortugas para eli-
minar impurezas. A pesar de estos intentos, el agua
simplemente estaba estacionada y nada agregaban
ni aljibe ni tortuga en cuanto a calidad (el primer
pozo de agua data de 1759). Las instalaciones sani-
tarias se transformaron con el tiempo y también por
la moda imperante de la época, que marcaba utili-
zar piezas de marmol de Carraray que transformé
a algunos bafios verdaderas obras de arte.

En 1780 se cred el promedicato, un tribunal de
proto-médicos y examinadores, con la mision de
autorizar a quienes quisieran ejercer la profesion
de curar. Cuatro afios después se cre6 el cargo de
Ingeniero Inspector, al que se le otorgaron faculta-
des para intervenir en todo lo relacionado al aseo e
higiene de la ciudad. \einte afios después, en
1804, se creo6 la Junta de Sanidad para conservar la
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vida de los habitantes y prever los males que
pudieran afectarla.

En 1802 se publicé el primer Plan Regulador, que
coincidié -y vaya coincidencia- con una terrible
epidemia. Fue el primer intento por legislar en
forma ordenada: determiné el alejamiento de la
toma de agua en el Rio, la creacion de cementerios
(limitando el entierro en iglesias), la obligacion de
incinerar animales muertos y la de examinar el
ganado para consumo.

En 1810, afio en que se produjo la Revolucién de
Mayo, la Ciudad era habitada por 40.000 personas
que se abastecian de agua por medio de carros
aguateros, que recogian el liquido de la costa del
rio frente a la ciudad misma, y recorrian las calles
durante todo el dia, salvo en el verano, cuando rea-
lizaban la ronda bien temprano a la mafiana y a
Gltima hora de la tarde. Comenzaban a surgir otros
pequefios nicleos urbanos como Mordn, donde
vivian 1.800 personas, Quilmes, 1.600 y San Isidro,
con 1.700.

La Ciudad continuaba creciendo demografica y
urbanamente, hacia el Este limitada por el Rio de
la Plata y hacia el Oeste, por la poblacion india que
seguia resistiéndose a los "nuevos" pobladores. En
1821 apareci6 una enorme mancha color verdoso
en la desembocadura del Riachuelo, en el Rio de
la Plata. El Capitan del Puerto denuncié como res-
ponsables a los establecimientos mataderos, sala-
deros y curtiembres que se ubicaban en Barracas y
en las margenes navegables del Riachuelo. Fue el
primer alerta publico de contaminacion hidrica.
"Aun asi todos los antecedentes no lograron que se impul-
sara la construccion de sistemas ni obras de provision de
agua. Los intentos en este sentido fueron, durante muchas
décadas, emprendimientos complementarios de otros a los
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1807 Plano de la Ciudad de Buenos Aires.
Fuente: "El saneamiento en el drea metropolitana, desde el Virreinato a 1993"...

que se les otorgaba mayor importancia. Tal es el caso del
empréstito solicitado en 1822 a la firma inglesa Baring
Brothers, destinado a la construccion del puerto y, colate-
ralmente, a las obras de suministro de agua a la ciudad",
relata el Ing. Rey.

Para disefiar y construir el puerto e instalar las
cafierias de agua corriente, lleg6 a Buenos Aires el
ingeniero inglés Santiago Bevans, que presidié el
"Departamento de Ingenieros Hidraulicos", un
organismo que segun Rey, fue uno de los pilares
donde se apoy6 el saneamiento del Area
Metropolitana y desde el que se intentaron distin-
tas iniciativas como extraer agua subterranea en la
zona de Recoleta. Lamentablemente, el departa-
mento fue suprimido por el gobierno del Gral.
Viamonte y las obras previstas para las cuales se
pidié el empréstito, nunca se concretaron. "Los
argumentos a favor o en contra de este empréstito forman
parte de la historia argentina, pero el hecho cierto es que
esta operacion quedd registrada como la inicial de las des-
tinadas al financiamiento del saneamiento que no fueron
aplicadas cuando y cémo correspondia”, sostiene Rey.
En 1829, el ingeniero italiano Carlos Enrique
Pellegrini (padre de quien después fuera presiden-
te de la Nacién) presentd un proyecto que consis-
tia en emplazar una especie de dique en las inme-
diaciones del fuerte local, desde el que partia un
acueducto a Plaza de Mayo donde el agua seria cla-
rificada y destinada a tres fuentes, de donde la
tomarian los aguateros. Habia preparado este pro-
yecto a pedido del entonces presidente Bernardino
Rivadavia, pero tampoco se desarrolld, debido a la
situacion politica del momento. Una situacion que,
en cuanto a saneamiento, se repetiria casi como
una condena hasta nuestros dias.

Sin embargo esta situacién no era privativa de la
Ciudad de Buenos Aires, entonces virreinato y
como la llama Rey, aldea en desarrollo. También
sucedia en Europa, donde recién a partir de una
serie de epidemias de célera que se desataron en
Londres en 1830, empezaron a estudiarse medidas
higiénicas sanitarias. En 1848 se aprob6 en
Inglaterra la "Public Health Act", primer intento de
vincular la legislacion sanitaria con la urbanistica.
En Francia, dos afios después, la Comisién
Municipal propicié y logré una ley similar: un
arquitecto y un médico debian formar parte de la
Comision, para vincular ambas disciplinas. En la
Argentina, el tema fue considerado con la profun-
didad que merece a partir de 1850.5
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1850: las primeras obras de
infraestructura sanitaria

A partir de la década de 1850 se produjo un creci-
miento demogréafico sostenido: ingresaron a la ciu-
dad 10.000 inmigrantes por afio hasta superar los
200.000 por afio a fines de siglo. Se cred la
Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires, con
una comision de Obras Publicas que realizo el
empedrado de calles, caminos, puentes, ferrocarri-
les y por ultimo se dedic6 al agua. En 1853 el Ing.
Pellegrini (el mismo que habia elaborado un pro-
yecto en 1829), asociado con capitalistas franceses
y los Sres. Blumstein y Larroche, presentaron un
nuevo proyecto que incluia la utilizacion de vapor
como fuente de energia para elevar el agua. En
1854 el gobierno recibi6 numerosas propuestas
para la instalacién de servicios publicos de provi-
sion de agua y le otorgo a la firma Bragge y Cia. las
obras. Pero el acuerdo fracasé y en 1857 rescindie-
ron el contrato y si bien Ilamaron a licitacion para
servir a 40.000 habitantes en un radio de 150 man-
zanas, durante 1858 y 1859 el gobierno no aprobé
ningun proyecto. En tanto el Riachuelo se conta-
minaba cada vez mas. En 1854, los doctores
Puiggari y Amodeo y Blancas demostraron que el
"fenébmeno gris" (por el color de las manchas de
superficie) transformaba la pintura de los barcos y
de algunos metales, por la accién del hidrogeno
sulfurado que contenian las aguas del rioé.

En 1867 una epidemia de cdlera azot6 la ciudad y
tres afios después, una de fiebre amarilla. Se cal-
cula que esta Ultima se cobré la vida del 10% de la
poblacién (unas 17.000 personas) y ambas fueron
las que impulsaron el desarrollo de conceptos
higienistas. Se construyeron redes de agua corrien-
te y cloacas, se rellenaron antiguos arroyos, se ado-
quinaron calles y también se control¢ la limpieza y
salubridad de los inquilinatos ubicados en el barrio
Sur de la Ciudad. Pero en los barrios suburbanos,
no hubo tanto rigor. La construccién de cloacas
comenz6 en 1873 pero se suspendié durante una
década. En 1889, 167 casas estaban conectadas al
sistema cloacal domiciliario, y recién para 1901
superaban las 26.000. Segun Horacio Caride, hubo
que esperar varias décadas para que el saneamien-
to llegue a los barrios mas alejados del centror.
Salvando las distancias, esta situacion hoy sigue
sucediendo en la Region Metropolitana Buenos
Aires: mientras que en la Ciudad casi toda la pobla-

cién cuenta con servicio sanitario, a medida que se
avanza hacia los limites de la regién disminuyen los
niveles de cobertura.

Para Rey, uno de los elementos definitorios a la
hora de proyectar y ejecutar las obras fueron las
conclusiones de los primeros Congresos de
Higiene y Ciencias de la Salubridad que se desa-
rrollaron en Londres, Paris, Nueva York y Berlin, y
que fueron absorbidas por pensadores nacionales.
"A partir de estos congresos se comenz6 a tomar conciencia
a escala mundial que la falta de agua no contaminada y la
falta de adopcion de medidas de higiene eran los responsa-
bles de la mayor parte de las enfermedades contagiosas.
Los descubrimientos cientificos de la bacteriologia y la apa-
ricion de la formacion en salud publica bacteriol6gica,
generadas a partir de Luis Pasteur y Robert Foch, despla-
zaron el anterior criterio de las epidemias transmitidas a
través de las emanaciones y de las exhalaciones. Con esta
mutacion, la percepcion médica, la salud publica y el sane-
amiento tuvieron que ser reorganizados. El agua reempla-
z6 al aire como principal medio ambiental".

En 1867 comenzd a implementarse un plan conce-
bido por el Ing. Juan Manuel Coghlan: se cre6 la
primera "Comision encargada de la instalacion de
las Aguas Corrientes" y un afio después empez0 la
construccion de instalaciones en el primitivo
Establecimiento Recoleta. El 4 de abril de 1869
comenzd a funcionar el primer servicio de provi-
sién de agua corriente y filtrada. Las obras consis-
tieron en instalar una toma 600 metros adentro del
Rio de la Plata, en los bajos de la Recoleta, tres
depositos de decantacion, tres filtros lentos con
capacidad para 5.400 metros cubicos diarios y un
edificio de bombas para alojar dos equipos a vapor,
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1868 - Area a servir por el llamado proyecto “Coglhan”.
Fuente: "El saneamiento en el area metropolitana, desde el Virreinato a 1993"..
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cuya réplica con toda su maquinaria original fun-
ciona en el actual Establecimiento San Martin.
También se instalé un depdsito de hierro fundido
elevado (una especie de planta elevadora) en la
plaza Lorea (v. ilustraciéon en esta pagina) y una
linea de surtidores publicos instalados en 20 km.
de cafierias. La tarifa se fijo en el 3% sobre el
alquiler calculado o comprobado de cada vivienda.s
La ciudad fue la segunda en el mundo en contar
con la tecnologia de filtros lentos. En 1829 se habia
instalado en Londres y tres afios después de su ins-
talacién en Argentina, se habilité en Nueva York.
Durante muchos afios el pais ocup6 un lugar des-
tacado y pionero en el saneamiento urbano, lugar
que comenzo a perder a partir de 1960...

La administracion del primer servicio sanitario fue
encomendada a la Comision de Salubridad, un
organismo que se creé por ley de la Provincia de
Buenos Aires, porque bajo esa jurisdiccion politica
se encontraba entonces la Ciudad de Buenos Aires.
Esa ley fue el primer paso importante hacia una
organizacién administrativa de las obras de sanea-
miento y uno de sus aspectos mas significativos es
que preveia que las obras -una vez terminadas- fue-
ran administradas por la Municipalidad local, una
realidad que nunca llegd a concretarse.

A diferencia de Caride, Rey publica que fueron
14.000 las victimas de la epidemia de fiebre ama-
rilla. Mas alla de las diferencias, lo cierto es que la
consecuencia de este brote -atribuido a la cantidad

1869 - El primer tanque elevado, que fue instalado en Plaza Lorea.
Fuente: "El saneamiento en el area metropolitana, desde el Virreinato a 1993"..

excepcional de lluvias registradas en 1869 y 1870
gue provoc6 importantes inundaciones- origind no
solo la expansion del servicio de agua corriente
sino que suscitdé de alguna manera la decisiéon de
construir los desaglies cloacales. Con una actuali-
dad que espanta, el informe técnico que funda-
mento6 la ley provincial de 1870 advierte sobre "la
inconveniencia de aumentar la cobertura de agua sin el
acompafiamiento simultdneo de la de desagiies cloacales,
dado que llevar a los domicilios més agua que la actual-
mente disponible generara ineludiblemente una mayor can-
tidad de agua servida que al no ser rapidamente alejada
de las viviendas donde se origina aumentard los riesgos de
epidemias, creando de tal manera un efecto contrario al
buscado™ ¢.

La reaccion publica por la epidemia puso el foco en
los establecimientos que operaban a la vera del
Riachuelo, lo que originé entre otras medidas que
fueran erradicados. Lamentablemente las obras de
saneamiento no tuvieron tanto éxito.

1870: el Proyecto Radio Antiguo

Segun relata el Ing. Rey en su libro, en enero de
1871 a través de un convenio se le encomendé al
Ing. F. De la Trobe Bateman -que estaba al frente
del proyecto del Puerto de la Ciudad- que desarro-
llara un proyecto para proveer de agua, desagiies
cloacales y pluviales y empedrado. Este proyecto se
conocié como "Obras del Radio Antiguo”. Entre las
condiciones que le pidieron atender figuraban:

- La construccion y habilitacion de servicios para
atender una poblacién futura de 400.000
habitantes.

- La ejecucién de un sistema de provisién de una
toma en el Rio de la Plata, y un establecimiento
con tecnologia que permitiera suministrar 300
litros diarios por persona.

- Obras de desaglie que recogieran en un solo
sistema los desagles pluviales y cloacales, los
que serian separados en distintos puntos de la
red para continuar los cloacales por las maximas
y los pluviales por conductos de tormenta.

El Ing. Bateman dividid la zona en 29 distritos con

los que suponia abarcar el crecimiento de la ciu-

dad. Para cada distrito proyectd, en forma indepen-
diente, el desaglie, que a su vez debia converger
con los demas en un punto mas bajo. El area com-
prendida tenia una superficie de aproximadamente
300 hectareas. Las obras mas representativas lleva-
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das a cabo fueron en el sistema de agua corriente,
el Establecimiento Recoleta (hoy Museo Nacional
de Bellas Artes) y el gran depésito de la calle
Cérdoba (hoy patrimonio histérico y oficinas de
atencién de la empresa Aguas Argentinas) y en
cuanto a los desaglies, la construccion de la prime-
ra cloaca maxima y de tres emisarios troncales (en
la pég. 8 se reproduce el plano del proyecto Radio
Antiguo)o.

La Comision de Salubridad observd, a las bases
generales del proyecto presenta-
das por Bateman, que "la provi-
sion de agua se realizard en el lugar
del Rio donde el analisis gquimico
demuestre ser mas pura y potable y los
liquidos cloacales seran destinados a
la irrigacion de terrenos”. La fuente
de provision se localiz6 frente al
pueblo de Belgrano, 850 metros
Rio adentro. Y los liquidos cloa-
cales, después de una discusion
que duré seis afios, se dispusie-
ron en terrenos ubicados en
Tapiales (hoy partido de La
Matanza) y directamente en el Rio de la Plata,
pasando el entonces pueblo de Quilmes. En 1878,
por conflictos politicos y econdmicos, se paraliza-
ron las obras, con casi todas las obras inconclusas y
los servicios domiciliarios funcionando en é&reas
parciales. En 1881 se retom0 la ejecucion y a partir
de 1882 en la ciudad se impulsaron una serie de
relevantes transformaciones urbanas: se demoli¢ la
Recova, comenzd la apertura de la Avenida de
Mayo, la construccion de la Casa de Gobierno, del
Congreso, del Teatro Colén, del Correo Central, de
los Tribunales, del Hospital de Clinicas y del dep6-
sito de la calle Cérdoba. También se definieron las
grandes avenidas. La decision politica de llevar a
cabo las obras fue tal que, cuando se suscitdé un
conflicto con los propietarios de campos de la zona
de Bernal -por donde pasaba la Primera Cloaca
Maxima- que argumentaban no haber arreglado el
canon con la Nacién, el propio presidente (el
General Roca) dentro de las 24 horas de planteado
el problema asumié la responsabilidad ante los par-
ticulares y autorizé la continuidad de los trabajos.
También se decidié adoptar medidas para que los
trabajadores no se enfermaran, dado que el terreno
en el que se desarrollaban las obras estaban satura-
dos de materia orgadnica por su utilizacion como

En 1880 se federalizo la
Ciudad de Buenos Aires. En
este marco, los servicios de

“Aguas Corrientes, Cloacas y

Adoquinados” fueron cedidos

por la Provincia de Buenos

Aires a la Nacion.

basureros -en algunos casos- durante afiosi.
También en esa época se electrificaron las vias de
tranvias -que pasaron a ser las de mayor extensién
en el mundo- y se complementaron con las esta-
ciones de ferrocarriles, conectando de esta manera
las distintas poblaciones dentro de una misma gran
ciudad.

En 1880 se federaliz6 la Ciudad de Buenos Aires,
federalizacion que provocé violentos choques entre
la Provincia y la Nacion. Finalmente el conflicto se
resolvié por acuerdos legales de
caracter contractual, que regula-
ron la transferencia de la Ciudad
desde el Estado bonaerense al
Estado federal. En este marco,
los servicios de "Aguas Corrientes,
Cloacas y Adoquinados" fueron
cedidos por la Provincia de
Buenos Aires a la Nacion, una
cesion que hasta el dia de hoy
sigue despertando diversos con-
flictos.

En 1886 las obras estaban casi
todas concluidas y habian
demandado una inversion tres veces superior a lo
previsto en origen. Un afio después, fueron incor-
porados a la Ciudad los pueblos de Flores y
Belgrano, y la poblacién aumentd en 25.000 habi-
tantes y el territorio, en 160 km2. La Nacién
entonces se comprometié a construir en sus bordes
una calle de 100 metros de ancho para marcar un
limite. Medio siglo después esta calle, la Avenida
General Paz, pudo ser transitada.

Bajo la presidencia de Judrez Celman, se adjudico
el arrendamiento y terminacién de algunas de las
obras sanitarias que habian quedado inconclusas, a
los Sres. Samuel B. Hale y Cia. Se suscité un fuer-
te debate durante el tratamiento legislativo de la
ley, entre quienes estaban a favor de privatizar el
servicio y quienes no comulgaban con esa idea y el
punto principal fue la conveniencia econémica de
tercerizar las obras. Finalmente, Hale y Cia. pagd
21 millones de oro sellado en tres cuotas por el
arrendamiento; debia construir un sifon bajo el
Riachuelo, el gran deposito de la calle Cérdoba, las
redes para los servicios de la Boca y Barracas y ter-
minar las obras inconclusas. En junio de 1889, esta
empresa transfiere sus acciones y derechos a favor
de la Sociedad Andnima "The Buenos Aires Water
Supply and Draynage Company Limited". La
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Sociedad arrendd las obras como estaban al
momento, por la suma de cuatro millones de libras
esterlinas, comprometiéndose a completar las obras
inconclusas y a construir las ampliaciones necesa-
rias para una poblacién de medio mill6n de habi-
tantes; en compensacion se autorizaba a la empre-
sa a percibir las rentas de las obras por un periodo
de 39 afios a raz6n de 6 pesos oro, por cada casa 0
local y por mes. Una comision especial estudio las
tarifas y se aprobd que fuera un régimen basado
siempre en un porcentaje sobre la renta de la pro-
piedad, ordenado en un 3% para el agua, el 2% para
cloacas y el 1% para pluviales. Enseguida surgieron
conflictos entre la empresa y la oficina controlado-
ra del gobierno, y entre empresa y poblacion. Uno
de los puntos fue el pago de los tres servicios aun-
que el cliente recibiera uno solo.

Segun Rey "otro factor que incidid en la comunidad para
negarse a pagar los servicios estaba centrado en el origen
de los mismos. De los diversos beneficios tangibles que la
provision de agua y evacuacion de desagiies brindaron a
quienes disponian de ellos, los habitantes de la ciudad, al
coincidir la ejecucion de las obras con las epidemias de céle-
ra y fiebre amarilla, priorizaron los correspondientes a la
prevencion y proteccion de la salud. Con ese criterio y sien-
do esta una obligacion conceptual de toda gestion de gobier-
no, se generd la opinidn de que el costo de las obras y la ope-
racion de los sistemas debian ser afrontados por el mismo
y no por los vecinos usuarios".12 Segun el autor, otro
factor fue la cantidad y calidad de agua que el Rio
de la Plata proporcionaba (y proporciona), lo que
ayudé a formar la percepcion generalizada de
recurso ilimitado y la no valoracion de la tarea de
potabilizacion de agua cruda. "La sumatoria de lo des-
cripto generd desde el origen un concepto erréneo en la
poblacion, el que con muy ligeras variantes llegd hasta el
presente. Las tarifas en toda la historia del saneamiento
nunca reflejaron la importancia fundamental que estas
prestaciones aportan tanto para la salud individual de sus
habitantes, como para el desarrollo del pais y de la comu-
nidad en su conjunto”.

En 1891, el vicepresidente Dr. Carlos Pellegrini
-quien devino en presidente a raiz del derroca-
miento de Juarez Celman- rescindi6 el contrato. El
Dr. Pellegrini (hijo del ingeniero italiano Carlos
Enrique Pellegrini, que habia presentado un pro-
yecto de saneamiento en 1829) estaba casado con
la Sra. Maria Bevans, primera hija argentina del
ingeniero inglés Santiago Bevans (presidente en
1822 del Departamento de Ingenieros

Hidraulicos).

La construccion y operacion de las obras quedo a
cargo de la Comision de Salubridad. Un detalle
simpético sobre la ubicacion del depdsito de la
calle Coérdoba, un barrio que segin la memoria de
la Comisidn de 1896 "se estad poniendo muy a la moda
y el gobierno argentino estipuld que el exterior del depésito
debia ser de apariencia vistosa". En tanto en Belgrano
y Flores el servicio era provisto mediante pozos
semisurgentes, porque la distancia no justificaba el
traslado desde el Establecimiento Recoleta. En
esos afios surgieron los edificios, de 20 metros de
alto y hasta seis pisos y se presentd el problema de
elevacion del agua. Se establecié entonces un ser-
vicio de bombeo directo a una cafieria de distribu-
cién especial para la Avenida de Mayo (que con-
centraba los primeros edificios altos) y se extendi6
también a la Plaza de Mayo y Lorea, previendo que
también pudieran edificarse edificios en esa
zonats,

La ciudad crecia al ritmo de la inmigracion y creci-
an también sus problemas habitacionales: carencia
y de viviendas y hacinamiento en la zona Sur y el
aumento de la mortalidad por las condiciones insa-
lubres en la que vivian determinados grupos socia-
les. Cuando terminé el siglo XIX, en la Ciudad
vivian 800.000 personas, de la cuales 500.000 teni-
an el servicio domiciliario de agua y menos de
100.000, cloacas. Por esta razén, en 1897 se dispu-
so la ampliacion del Establecimiento Recoleta. "El
resultado econémico-financiero, contabilizando el periodo
1891, afio en que la Nacion retomd los servicios que se
habian concesionado, hasta 1902, afio donde todavia no se
manifestaban los déficit de las obras en provincias, regis-
traban un Ingreso Bruto de 49 millones, Gastos de

el primer Establecimiento de Aguas Corrientes, en
el barrio de Recoleta.
Fuente: "El saneamiento en el &rea metropolitana, desde el Virreinato a 1993"..

12- "Hl saneamiento en el area metropolitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.

13- Idem.
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Explotacion por 19 millones y un Producto Liquido de 30
millones. Estos resultados se lograban aun cuando las tari-
fas se encontraban a niveles mucho mas bajos que la mayo-
ria de las grandes ciudades. El metro clbico en Buenos
Aires se facturaba entre 8 y 20 centavos, en Bruselas entre
10 y 45 centavos, en Paris entre 16 y 27 centavos y en
Montevideo entre 45 y 90 centavos”, comenta Rey en su
libro.

Sobre fin de siglo, las provincias pidieron al
Gobierno Nacional que se encargara de la presta-
cién de servicios sanitarios, pedido que sustenta-
ban en la falta de medios financieros y técnicos. La
Nacién comenz0 a otorgar subsidios a los gobiernos
locales o directamente comenzo a realizar las obras
y en ambos casos los servicios quedaban en manos
de autoridades locales. En 1899 se aprobd un
decreto que estipul6 que, hasta tanto se amortizara
el capital, las obras fueran construidas por el
Ministerio de Obras Publicas, aprobadas por el
Congreso y administradas por la Nacion. Ademas,
la Ley 4158 establecié que para realizar las obras
las provincias debian firmar un convenio con la
Nacion que aceptara esta modalidad. A partir de
1901 comenzaron a utilizarse métodos de potabili-
zacion a través de agentes quimicos, dado que los
filtros en funcionamiento no cubrian la demanda y
la construccién de nuevos depdsitos y filtros exigia
tiempo y dinero.

1900: la Comision de Salubridad
se nacionaliza... y se crea
Obras Sanitarias

En 1900, se sanciona la Ley 3967, que dié a las
obras de saneamiento un caracter nacional, porque
extendio a todo el pais el ambito de aplicacion de
la Comision de Salubridad. Para ese afio, en la
Ciudad estaban instaladas y funcionando 778 km.
de redes maestras y distribuidoras que alimentaban
a 50.119 locales, de los cuales 2.331 tenian medi-
dor. Y el sistema de desaglies contaba con 370 km.
de cafierias instaladas con 23.942 unidades enlaza-
das.

Se dispuso proveer de agua corriente a las capitales
provinciales, a la ciudad y al puerto de Bahia
Blanca, a la ciudad de Barracas al Sur, construir
drenajes y cloacas en Salta y extender las caferias
de agua corriente y cloacas en los distritos del pro-
yecto Bateman y en los terrenos del Puerto de la
Ciudad. En 1905 finalizaron las obras del proyecto

1871 - Sistema pluvio-cloacal del Proyecto Radio Antiguo.
Fuente: "El saneamiento en el area metropolitana, desde el Virreinato a 1993"..

Bateman, que proyectado originalmente para satis-
facer en 40 afios a una poblacion de 400.000 habi-
tantes, habia logrado a los 35 afios satisfacer las
necesidades de 700.000 habitantes.

Entre 1906 y 1907 comenzaron las nuevas obras
para la Ciudad, se instalaron las redes de agua
corriente y cloacas en el sector destinado al Puerto
y al comprendido entre las Avda. Leandro N. Alem
y Paseo Colon y a la nueva ribera (desde el
Riachuelo hasta Retiro). Se interceptaron los cinco
grandes conductos pluvio-cloacales que bajaban
por las calles Garay, México, Cangallo (hoy Tte.
Gral. J. D. Perén) Charcas -San Martin y Ecuador-
Anchorena que desagotaban directamente en el
Rio de la Plata, en la zona comprendida entre
Retiro y la Boca. Esta intercepcion gener6 fuertes
discusiones entre higienistas e ingenieros, y como
primo el criterio de los primeros, la Ley 3067 dis-
puso la ejecucion de obras para llevar las aguas de
tormenta fuera de los diques y darsenas.
Comenzd a construirse el puerto de acuerdo al
disefio del Ing. Madero, y a la par se realizaron las
obras de intercepcién que recoge los desaglies de
los tres troncales que bajan por las calles Garay,
Meéxico y Cangallo (hoy Tte. Gral. J. D. Per6n) y a
los dos secundarios que corren por Carlos Calvo y
San Lorenzo. Los tres emisarios terminan en tres
galerias de iguales dimensiones (7,50 mts. de
ancho por 3,75 de alto cada una) que llegan al Rio
en la darsena A de Puerto Nuevo. Para los tronca-
les de Charcas-San Martin y Ecuador-Anchorena,
se construyo un doble conducto que desemboca en
el mismo lugar:4.

La Ciudad habia alcanzado el radio actual y se ela-
bord un plan que proveyera a las nuevas areas. A
este plan de saneamiento se lo conoce como Radio
Nuevo, y a diferencia del Radio Antiguo, estable-

14- El saneamiento en el 4rea metropoalitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.



cié conductos separados para los desagties pluviales
y cloacales. En 1909, la Ley 6385 dispuso la reali-
zacion de distintas obras, una nueva ampliacion del
Establecimiento Recoleta, el comienzo del
Establecimiento San Martin en Palermo, depdsitos
en Caballito y Devoto y la instalacion de cafierias
de impulsién maestras y distribuidoras. En el sis-
tema de cloacas, se programé la Segunda Cloaca
Maxima, una estacién elevadora en Wilde y red de
colectoras para la zona del Radio Nuevo.
Paralelamente, en 1909 se comenz6 a construir la
actual linea A de subterraneos. En esos afios, la
Comision de Salubridad debi6 regularizar y actua-
lizar los padrones de clientes (algunas fincas esta-
ban sobrevaluadas y otras, aunque contaran con el
servicio, no figuraban como clientes).

En 1912, para cumplir con el plan de obras para la
Ciudad, el gobierno nacional decidi6 crear,
mediante la Ley 8889, la empresa estatal autarqui-
ca Obras Sanitarias de la Nacion. En ese afio,
900.000 habitantes de la Ciudad utilizaban los ser-
vicios sanitarios. Cuenta Rey que la primera
memoria de la empresa alude al derroche de agua
y a la conveniencia de instalar medidores domésti-
cos pero reconoce la inconveniencia de instalarlos
en perjuicio de los habitos higiénicos, por lo que se
compromete a acelerar las obras "todo lo posible”.
"Esta posicion fue mantenida invariablemente durante
todo el tiempo en que O.S.N. oper6 los servicios y generd
una suerte de politica de construccion de obras que cubrie-
ra las demandas, cualquiera fuera el nivel de éstas"”, refle-
xiona el autor1s,

Entre otras obras, entre 1912/1913 se habilitaron el
Establecimiento Palermo (hoy en funcionamiento),
el tanel y la Torre de Toma, se instalaron cuatro
bombas elevadoras y se habilitaron dos primeras
lineas de bombeo de salida. En tanto, la
Universidad Nacional de La Plata incorpor6 a la
carrera de ingeniero hidraulico un curso sobre
saneamiento urbano y rural. En 1915 se desactivd
el sistema de provisién de agua con fuente subte-
rranea que funcionaba en Belgrano y Flores, y fue
reemplazado por la distribucion por red del agua
superficial tratada en el Establecimiento Palermo.
Ese mismo afio se inicid, a lo largo de la Avenida
San Martin, el ramal de la Segunda Cloaca Maxima
que recoge los liquidos de Chacarita, Villa del
Parque y Villa Devoto. Cuatro afios después, se
habilité esa segunda gran cloaca (en esta misma
pagina se reproduce una foto de su construccion),

que cuenta con un sistema que descarga la totali-
dad de los liquidos 1.067 metros rio adentro.

Al tiempo que crecian los tendidos y servicios sani-
tarios, crecian también las dependencias que auxi-
liaban y colaboraban con el trabajo de Obras

Sanitarias. Industrias y talleres se desarrollaron,
entre otros dedicados a la fundicién de hierro,
plomo y bronce y la destileria de petréleo.

Para que las obras concluyeran, cada vecino/cliente
debia ejecutar o adecuar dentro de su propiedad las
obras de instalaciones internas. Dadas las dificulta-
des econ6micas, O.S.N. propicio el otorgamiento

P Sl
1915 - Tendido de la Segunda Cloaca Méaxima.
Fuente: "El saneamiento en el area metropalitana, desde el Virreinato a 1993"...

de créditos a los propietarios y para 1916 se habian
realizado 60.000 conexiones. A partir de 1917, la
imposibilidad de conseguir los materiales por
incumplimiento de los contratistas (por ejemplo,
los elementos que se estaban fabricando en
Alemania fueron requisados por el gobierno de ese
pais) y los problemas econémicos de caracter gene-
ral originaron que en el periodo 1910-1918 se pro-
dujera una brecha entre el desarrollo de servicios
de agua y el de cloacas que nunca mas se reverti-
ria.

La Ciudad -al igual que el pais pero en mayor
medida- se poblaba cada vez mas. En 1920 se deci-
di6 reemplazar 20.000 metros de cafierias del Radio
Antiguo y en 1922 se incorpor6 al proceso de trata-
miento de agua que se realizaba en el
Establecimiento Palermo la desinfeccidn con cloro.
En 1923 el Gobierno Nacional aprobé el "Proyecto
de ampliacion de los servicios de Agua y Cloaca
para una poblacion de 6 millones de habitantes",
presentado por O.S.N. El plan incorporaba la des-
afectacion del Establecimiento Recoleta y la
ampliacion del Establecimiento Palermo, que se

15- El saneamiento en el 4rea metropalitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.
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ejecutaria en cuatro periodos de 10 afios cada uno
con una inversion total de 395 millones de pesos.
Entre otras obras, en Palermo se previo realizar una
nueva toma en el Rio y ampliar todas las etapas del
proceso para poder atender la demanda de una
poblacién de 6 millones de personas en el término
de 40 afios con una dotacién de 300 litros/habitan-
te/dia. Ademas se previ6é la construccion de los
depositos Constitucién, Coghlan, Rawson y Flores.
Como parte del plan se construy6 en San lIsidro
una fabrica de acido sulfdrico y se instal6 entre la
fabrica y el E. Palermo una cafieria de madera para
el envio por bombeo del coagulante liquido.
Segun cuenta el Ing. Rey, "se incorpord a los estudios
y proyectos del sistema cloacal la incidencia, que sobre la
cuenca con destino final en Berazategui, tienen los afluen-
tes de determinados sectores de los partidos linderos a la
Capital Federal, fundamentalmente los del &rea Norte y
Oeste. Por primera vez se relaciond el problema de la aten-
cion conjunta de ser vicios que, excediendo al area capitali-
na, conforman con los de esta una sola unidad técnica de
funcionamiento”.16 Como detalla el libro de Rey, la
memoria del plan expresé: "El problema de la provi-
sion de agua podra ser resuelto en la mayoria de ellos inde-
pendientemente del de la Capital Federal, peor no ocurre lo
mismo con respecto al sistema cloacal, el cual debe, por
multiples razones de economia y sobre todo de higiene, ser
tributario del de esta Capital. Atendiendo a este concepto
fundamental, el nuevo colector, la tercera cloaca maxima,
se calcula para una capacidad que permita en el futuro,
recibir los afluentes de todos los pueblos de los alrededores
de la Capital".

Se programo entonces la construccién de la Tercera
Cloaca Méxima, que recogeria los desechos del
Radio Nuevo y también de los "Pueblos Riberefios
del Norte" para transportarlos hasta una tercera
estacion elevadora a construirse
en Wilde y después verterlos en
el rio mediante un acueducto
emisario instalado en
Berazategui. También se puso en
marcha el proyecto general de
desaguies pluviales, y a partir de
1926 se comenzaron a entubar
tramos inferiores de algunos
grandes emisarios.

En 1925 se dispuso la suspensién
del cobro a domicilio, y se cen-
traliz6 el cobro de facturas en la
planta baja del depdsito de la

En 1937 0.S.N. decidio
limitar la capacidad de la

Tercera Cloaca Maxima

y dejar prevista la proyeccion

y construccion de una
Cuarta Cloaca Maxima

para afnos después.

calle Cérdoba, donde después se incorporaron otras
oficinas administrativas y técnicas. En 1928 se
inauguraron las nuevas instalaciones en el E.
Palermo, dentro de la primera etapa del plan. Y
después se sancion0 la Ley 11.336 que establecid
la obligacion de pago del servicio en todos los
terrenos que tuvieran en su frente la red, estuvie-
ran o no edificados. En 1929 comenz6 a funcionar,
en Palermo, el Laboratorio Central de O.S.N.%7

1930: el Proyecto Radio Nuevo

"Una conjuncion de factores politicos y econémicos, que en
lo interno provocaron el primer golpe militar que altero el
orden constitucional, deponiendo al entonces presidente
Yrigoyen, y en lo externo la gran crisis del capitalismo
mundial, sefialaron al afio 1930 como un nuevo punto de
paralizacion de las actividades destinadas a mejorar los
sistemas de saneamiento”, describe Rey. "La década que
asi se inici6 represent6 para los argentinos una ‘bisagra’ en
su forma de ver el pais en que vivian (...) la gravedad de
la crisis que los enfrentd con conceptos no previstos, impe-
rialismo, dependencia, subdesarrollo y empobrecimiento,
mas que definiciones fueron realidades que pasaron a ocu-
par un lugar preponderante en su vision de futuro. Reflejo
directo de este estado de situacion fue la reduccion de la
fluente de financiamiento para la ejecucion de las obras, lo
que derivé en que los programas de ampliaciones de las
redes de agua y fundamentalmente las de cloacas se poster-
garan para retomar un ritmo muy lento en los préximos
afios”, explica el autor.

En 1936 O.S.N. propuso un plan para completar el
sistema pluvial de Capital Federal. EI Ejecutivo lo
autorizé y se licitaron seis grupos de obras, con
montos equivalentes, a desarrollar en cuatro afios, y
que involucraban a los arroyos Maldonado,
Cildafiez, Medrano y White.
Simultaneamente se licitaron las
redes de conductos afluentes e
instalaciones complementarias
que permitieron completar el sis-
tema pluvial del "Radio Nuevo".
En el Gran Buenos Aires, desde
1930 se prestaban los servicios
de cloacas en Avellaneda y de
agua en Mor6n y Haedo y duran-
te la década se incorporaron
redes secundarias de agua y cloa-
cas en Vicente LoOpez y San
Isidro (1933), San Fernando

16- El saneamiento en el 4rea metropoalitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.
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(1935) y Tigre (1939). Los liquidos de esos cuatro

partidos eran recolectados por un colector comuin

denominado "Colector General de los Pueblos

Riberefios del Norte", que comenzaba en Tigre y

terminaba en la Ciudad, en el barrio de Saavedra.

En 1937 se aprob6 un plan de trabajo publicos que

debia ejecutar, en un lapso de cuatro afios, entre

otras las siguientes obras:

- Un Colector de la Zona Baja Costanera, desde
Saavedra hasta la estacién de bombeo Boca y
Barracas.

- Una estacién de bombeo Boca y Barracas y sus
conductos de impulsion.

- Un conducto auxiliar de
Maxima.

- Un tramo de la Tercera Cloaca Méaximazs.

Dadas las previsiones de crecimiento demogréafico,

O.S.N. decidi6 en 1937 limitar la capacidad de la

Tercera Cloaca Maxima y dejar prevista la proyec-

cién y construccion de una Cuarta Cloaca Maxima

para afios después. Al dia de hoy la Cuarta Cloaca

Maxima aln esta pendiente de realizacion.

En ese mismo afio, 1937, se cred en la Universidad

de Buenos Aires la catedra de Ingenieria Sanitaria.

En 1938 asumid la presidencia de la Nacion el Dr.

Roberto Ortiz y en O.S.N. se crearon tres depen-

dencias técnicas para atender a los distritos del

interior. Segun un péarrafo de la memoria de la
empresa que el Ing. Rey cita, se afirma: "Lindando
con la Capital existian poblaciones conformando ndcleos
urbanos muy compactos para los cuales Obras Sanitarias
tenia, desde hacia mas de una década, terminados proyec-
tos completos para encarar la instalacion de los servicios,
sin que hasta el presente se haya podido lograr que las
autoridades municipales se avengan a firmar el convenio
por el cual el Gobierno de la Nacion se encargaria de rea-
lizar y financiar las obras tomando a su cargo la opera-
cion de los mismos, y aplicando tarifas que son la mitad de
los que en otras localidades cobran los gobiernos munici-
pales o los concesionarios particulares"ie. Ese mismo
afio, en el mensaje de apertura al Congreso, Ortiz
dijo: "La preocupacion de los poderes del Estado debe con-
centrarse en primer término en las obras de provision de
agua que reclamen las diversas zonas del pais, porque la

falta de un elemento tan indispensable lleva fatalmente a

las regiones afectadas a los mayores extremos de miseria

econdmica, fisica y moral".

Se realiz6 entonces un relevamiento integral de los

todos los requerimientos de suministros de agua en

localidades con mas de 1.000 habitantes. Con esa

la Primera Cloaca

1937 - Tendido de desagties pluviales contemplados en el proyecto
Radio Nuevo.1993"...
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1939 - Proyecto Distrito Sanitario del Aglomerado Bonaerense.
Fuentes: "El saneamiento en el &rea metropolitana, desde el Virreinato a 1993"...

informacién, O.S.N. elevd al Ejecutivo Nacional un
proyecto de ley que incluia, ademas de las obras
necesarias, las modificaciones legales y adecuacio-
nes al régimen financiero, de tal manera que se
asegurara la construccion de las obras de forma
orgénica y sistémica, cuenta Rey.

En cuanto a la Regién Metropolitana Buenos Aires,
O.S.N. desarrollé otro proyecto de ley, denominado
Distrito Sanitario del Aglomerado Bonaerense, que
fijaba una dotacion de 700 litros/habitantes/dia
para la Capital y unos 500 litros/habitantes/dia para

18- "El saneamiento en el drea metropolitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.
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1939 - Construccion del sifon de la Tercera Cloaca Méaxima.
Fuente: "El saneamiento en el &rea metropolitana, desde el Virreinato a 1993"...

las localidades suburbanas. Para el transporte del
agua, el proyecto establecia el emplazamiento de
depositos de distribucion, remarcaba la inconve-
niencia de transportar el agua desde el
Establecimiento Palermo y el envio del agua a los
depositos a través de una red de conductos por
simple gravitacién. Con respecto a las plantas pota-
bilizadoras necesarias, se estudiaron varias posibili-
dades y se concluyé en la conveniencia de ampliar
Palermo. En 1942 se incorpord una nueva técnica al
tratamiento del agua, llamada break point.

Con respecto a las plantas de tratamiento de liqui-
dos cloacales, estaba definida su ubicacion. Se
construirian cinco plantas: Capital (en la desembo-
cadura del Arroyo Cildafiez), Sud Oeste (en Aldo
Bonzi), Sud (en Berazategui), Oeste (en la con-
fluencia entre el Rio Reconquista y el Arroyo
Morén) y Norte (en San Fernando). Hoy funcionan
dos plantas de tratamiento, la de San Fernando
(inaugurada en 1998) y la Sudoeste (1972) y suma-
da la capacidad de ambas, solamente estan reali-
zando el tratamiento para unas 810.000 personas
aproximadamente.

En 1943, O.S.N. tenia un total acumulado de pér-
didas anuales por 135 millones de pesos. El dese-
quilibrio entre recaudacion y gastos se acentuaba
en forma creciente y por esta razon elevé al Poder
Ejecutivo un proyecto de reforma de legislacion
vigente. El Gobierno dict6 tres decretos estable-
ciendo que:

- Se expropiaba y ponia bajo competencia de

[t ;

1939 - El sistema cloacal de la Ciudad de Buenos Aires.
Fuente: "El saneamiento en el area metropolitana, desde el Virreinato a 1993"..

O.S.N. los servicios de provision de agua de
Avellaneda, Lomas de Zamora y San Martin
(hasta la fecha operadas por empresas privadas de
capital inglés).

- Los servicios que tuvieran instalaciones en
comun con la Capital Federal pasaban a formar
una unidad técnica indivisible.

- La creacién de la Administracion Nacional del
Agua, que nucled a O.S.N y a la Direccién
General de Irrigacion.

En ese periodo se termind y habilité un conjunto

de grandes obras iniciadas en la segunda mitad de

la década anterior, entre otras la habilitacion del

Gltimo tramo de la Tercera Cloaca Maxima (1946).

También, debido a las bajas extraordinarias del Rio

de la Plata en 1937, se estudiaron distintas alterna-

tivas para asegurar la captacion del agua y se optd
por crear una reserva mediante la ejecucién por
dragado de una hoja artificial.

En 1948 se constituy6 la Asociacién Argentina de

Ingenieria Sanitaria, representante en el pais de la

Asociacién Interamericana de Ingenieria Sanitaria

(AIDIS) y un afio después se disolvié el A.N.D.A.

y se dispuso la centralizacion del cobro del servicio

sanitario en el Ministerio de Hacienda, junto con

las tasas de ABL y contribucion territorial. Segun

Rey, se tardaria trece afios en revertir esta medida

que ocasiond graves problemas de financiamiento

para O.S.N.2,

20- "El saneamiento en el &rea metropolitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.



1950: la explosiéon de la urbe,
el crecimiento de la regién

"Hasta entonces quienes desde O.S.N. planificaban la
infraestructura sanitaria del &rea lo hacian sobre la base
de una localizacion de la poblacion que se desarrollaba
armoénicamente a partir del centro de referencia que repre-
sentaba la estacion ferroviaria de cada localidad. La pos-
terior ubicacion de las industrias fuera de esos centros
urbanos, preferiblemente sobre rutas anulares del Gran
Buenos Aires, generd, en funcién a su requerimiento de
mano de obra, la formacidn de nicleos habitacionales en
coincidencia con la ubicacion de esas fuentes de trabajo. La
situacion fue tan explosiva, tanto por el nivel de incremen-
to de la poblacion como por la amplia dispersion geogréfi-
ca de su localizacién, que superd todas las previsiones para
atender la demanda de servicios sanitarios. (...) A partir
de este momento la brecha entre los requerimientos de ser-
vicios y la posibilidad y oportunidad de brindarlos se fue
ampliando en forma constante y permanente. Aparte de la
ausencia de un minimo confort, esta situacion incrementd
la existencia de graves problemas sanitarios. La construc-
cion por los vecinos de sus perforacio-
nes domiciliarias para la provision de
agua, en muchos de los casos utilizan-
do para ello a la napa freatica, en las
cercanias del pozo negro en donde se
arrojan los liquidos residuales, acelerd
un proceso de contaminacion que
habia sido controlado hasta entonces",
describe el Ing. Osvaldo Rey en
su libro.

En la década de 1950, el gobier-
no nacional dispuso un plan de
estabilizacién y desarrollo a fin
de afrontar una situacion econé-
mica bastante critica. Pese a esto,
igualmente se realizaron varias obras de sanea-
miento en la Ciudad a la par que O.S.N. atendia las
localidades del interior del pais. En tanto el Estado
redujo los aportes financieros del Tesoro Nacional
que durante largos afios destind al saneamiento.
Entre 1957 y 1960 la empresa estatal tuvo una cri-
sis econémica enorme, en parte por la falta de
aportes del Tesoro y también porque el cobro del
servicio no estaba bajo su érbita (esta facultad
habia pasado del Ministerio de Hacienda a la
Direccion General Inmobiliaria). En 1960 recuperé
esa capacidad. Y para incorporar nuevas fuentes de
financiamiento para el tendido de redes de agua y

En 1960, 0.S.N. se asocio
con los municipios de
Ramos Mejia, Morén y

Adrogué, para incorporar

nuevas fuentes de financia-

miento para el tendido de

redes de agua y coleccion de

liquidos cloacales.

coleccién de liquidos cloacales, celebré convenios
con los municipios de Ramos Mejia, Morén y
Adrogué.

En 1958 se cred en la Universidad de Buenos Aires
la Escuela de Ingenieria Sanitaria, que después
conformd el Instituto de Ingenieria Sanitaria y
donde se capacitd gran parte de los profesionales
que luego trabajarian en O.S.N. Durante largo
tiempo la Organizacion Panamericana de la Salud
otorg6 becas de capacitacion en ese espacio. A par-
tir de 1955 el sindicato gremial logré cada vez mas
notoriedad, y empezé a ocupar un rol destacado
gue continda ocupando hasta hoy.

A principio de 1960 el presidente de O.S.N. advir-
tié sobre la imposibilidad del organismo de realizar
nuevas obras, y sobre la conveniencia de estudiar la
descentralizacion. Ademas, segun Rey, a este recla-
mo se sumo el desarrollo en todo el pais de los sis-
temas necesarios para atender las demandas loca-
les, el retorno a la autoridad local de las obras y su
explotacién.2

El gobierno intent6 descentralizar el servicio por
decreto, pero las provincias se
opusieron, ya que no habian sido
consultadas sobre las posibilida-
des reales de hacerse cargo del
servicio y las obras. El decreto
fue derogado y para atender las
demandas se elabord y aprobo el
Plan Integral de Saneamiento
del Aglomerado Bonaerense, una
actualizacion de los planes ante-
riores. Se dividié el plan en tres
grupos de obras que se desarro-
llarian en 13 afios y se constituyé
un Fondo de Saneamiento para
llevarlo adelante. Pero las dificul-
tades econdmicas generales hicieron que ni el
gobierno nacional ni el provincial realizaran las
aportes, por lo que s6lo se realizaron algunas pocas
obras. En tanto se exploraba la posibilidad de obte-
ner financiamiento del BID, se concluydé que era
necesario construir la Cuarta Cloaca Maéaxima.
También se revieron las tarifas, y se implemento el
sistema que con algunas diferencias rige mayorita-
riamente hasta hoy. En 1964 se cred el Servicio
Nacional de Agua Potable y Saneamiento Rural,
SNAP, para estudiar el abastecimiento de agua
potable en zonas rurales.

En 1965 se avanzé nuevamente en la descentrali-
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1967 - Construccion de la descarga cloacal de Berazategu:
Fuente: "El saneamiento en el 4rea metropoalitana, desde el Virreinato a 1993"...

zacién a través de la Ley 16.660, que autorizaba a
O.S.N. a ejecutar obras y entregarlas una vez ter-
minadas a la provincia o el municipio solicitante,
gue explotaria el servicio. Pero este intento fracasé
nuevamente, porque los solicitantes, en el momen-
to de hacerse cargo del servicio, le pedian a O.S.N.
que lo tuviera a su cargo.

En 1968 se abrieron las propuestas para la cons-
truccidn del Establecimiento de Potabilizacién de
Bernal y se licitdé parte de la Cuarta Cloaca
Maxima. Y segun Rey, es en esta época donde se
va a producir el cambio global en O.S.N., por una
combinacion de factores que incluyeron la creacién
de areas de Organizacion y Métodos y gerencias de
Control en todos los organismos estatales. "La situa-
cion general de la economia del pais, la despriorizacion de
la actividad del saneamiento con relacion a otras infraes-
tructuras estatales, y el nuevo enfoque organizacional, fue-
ron factores concurrentes que explican el cambio global
operado por O.S.N. en esa década. EIl organismo eminen-
temente técnico, que habia llegado a colocar al saneamiento
del pais, y en particular al del &rea metropolitana, como
gjemplo en Latinoamérica, comenzd con una lenta y pro-
gresiva descapitalizacion del factor humano. Para esa fecha
era todavia dable comprobar que uno de cada tres ejecuti-
vos de primera linea responsables de la explotacion de los
servicios en América Latina, en algn momento de su
carrera profesional, habian pasado por O.S.N. a comple-
tar su formacion"z.

A partir de alli, las energias se concentrarian en la
busqueda de financiamiento, mas que en el disefio
y desarrollo de obras.

En 1970, continud el proceso de descentralizacion:
la OMS, a través de la OPS, colabor6 con la divi-
sion del pais en ocho regiones sanitarias con las

que se irian acordando autonomias técnicas, eco-
némicas y financieras. La Capital Federal y el Gran
Buenos Aires pasaron a conformar la Region
Metropolitana. Algunas obras se iniciaron enton-
ces, como la licitacion de la construccion de un
tramo de la Cuarta Cloaca Méxima (que nunca se
inicié y hubo que rescindir el contrato por diferen-
cias con la contratista) y también se dispuso un
régimen bimestral de facturacion. Ademas se reali-
zaron obras en el interior del pais. Pero un nuevo
gobierno de facto dispuso, en 1979, la paralizacién
de todas las obras: desde 1977 las propuestas de
O.S.N. eran respondidas con un parrafo que inclu-
ia expresamente la indicacién de abstenerse de ini-
ciar nuevas obras, aun cuando contara con los fon-
dos necesarios.

En la década del ‘70, ademas, comenzé a manejar-
se no solo entre especialistas la relacion entre sane-
amiento y proteccion del medio ambiente. En 1972
se realiz6 en Estocolmo una reunién mundial sobre
medio ambiente, en 1976 la cita fue en Vancouver
y sobre asentamientos humanos y en 1977, en
Argentina, se realiz6 la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Agua. La Comunidad
Mundial de Naciones proclamé el decenio 1979-
1990 como el Decenio Internacional del Agua
Potable y Saneamiento Ambiental. Y Argentina
adhirié a ambiciosas metas que proponian lograr,
para 1990, la cobertura del 80% de la poblacion en
agua corriente y del 70% en cloacas. Aun hoy no se
cumplen. Segun datos de 2000 publicados por el
CEPIS/OPS/OMS, el 67% de la poblacién de la
Argentina estd conectada a un servicio de red de
agua potable y el 27,43% dispone de conexion al
servicio de saneamiento2.
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1980: la descentralizacion del servicio

Finalmente en 1980 se descentralizd el servicio, a
través de la aplicacion del principio de subsidiarie-
dad del Estado y para la RMBA se cre6 un ente
interjurisdiccional y tripartito que se haria cargo
del servicio, formado por la Municipalidad, la
Provincia y la Nacién. Después de varias idas y
vueltas, se concret6 la transferencia del servicio a
las provincias, Salta fue la primera, en 1980, y Rio
Negro, la ultima, en 1981.
En tanto, mientras que para la RMBA no se logra-
ba el acuerdo, un trabajo desarrollado por un grupo
de trabajo tripartito, el Gabinete del Riachuelo,
recomendaba que:
- Se mantuviera O.S.N. como forma de cumplir
con el plan 1980-1990 elaborado por la empresa.
- Se designara un directorio de seis miembros (dos
por jurisdiccion).
- Se creara un ente que se haria cargo del activo y
pasivo de O.S.N.2
Como la Municipalidad y la Provincia no respon-
dieron a estas recomendaciones, el Ministerio de
Obras y Servicios Publicos de la Nacion cre6 una
nueva comision integrada por subsecretarios de las
tres jurisdicciones, a la que fijo un plazo de treinta
dias para elaborar la propuesta de Ente
Metropolitano.
Las alternativas de division que pusieron a consi-
deracion incluian:
- Dividir la empresa en dos sistemas, uno mayorista
y otro minorista.
- Separar los servicios de Capital y Provincia.
- Dividir el area por Municipios.
"Toda esta gama de variantes no guardaba relacion algu-
na con la realidad de un sistema técnicamente unificado
construido a lo largo de todo el siglo al margen de las com-
petencias jurisdiccionales que impone la division politica de
areas", sostiene Rey. Finalmente en 1981 se resol-
vié que el sistema continuara unificado.
Pero todas estas discusiones retrasaron, no sélo la
realizacion de nuevas y necesarias obras, sino la
puesta en marcha de obras que se hallaban con-
cluidas en un 80%. La relacion entre la inversion en
infraestructura sanitaria, respecto de la inversion
bruta interna, se redujo durante el periodo 1981-
1993 al 0,56%, en contrapartida con el 1,5% pro-
medio anterior a 1970."La virtual pardlisis de la
inversion sectorial llevo a que, en gran parte, los usuarios
vivieran del pasado, gracias al sobre dimensionamiento de

las obras basicas construidas mucho tiempo atras, impac-
tando negativamente en los niveles de expansion y, en
forma notoria, en la operacion y el mantenimiento de los
servicios" explica el Ing. Osvaldo Reyz.

A partir de entonces, aunque aument6 el nimero
de clientes, O.S.N. entr6 en una etapa de deca-
dencia que terminaria, diez afios después, con la
concesion del servicio. Si bien se planificaron
obras y hasta se obtuvo un crédito del Banco
Interamericano de Desarrollo, nunca se concreta-
ron las obras proyectadas. Incluso se llamé nueva-
mente a licitacion para la construccion del tramo
Riachuelo-Wilde de la Cuarta Cloaca Maxima.
También se desarrollo el programa Pro-Agua, que
permiti6é dotar con un servicio precario a més de 20
villas de emergencia localizadas en el GBA. "El
mayor deterioro en la década en materia de saneamiento se
produjo en el campo de la contaminacion hidrica, siendo
este tema, por la diversidad de organismos con competen-
cia en el mismo, uno de los de mayor dificultad de solu-
cion", escribe Rey.

En 1988, se imput6 a funcionarios superiores de
O.S.N. la responsabilidad de no arrojar mas liqui-
dos cloacales sin tratamiento en el Rio de la Plata,
a raiz de una denuncia penal. Segun Rey, O.S.N.
no tenia injerencia en esta situacion, dado que el
Ejecutivo no autorizaba a la empresa a realizar
determinadas obras troncales que estaban prioriza-
das en los ultimos presupuestos anuales presenta-
dos y le negaba la autorizacion de la inversién. Se
expuso ante el juzgado interviniente la situacion,
gue requirio conocer cudles eran las obras. En ese
momento O.S.N. ya estaba elaborando las bases
del pliego para el llamado a concesion. Se entrega-
ron al juzgado las obras y plazos previstos para exi-
gir al concesionario. El juez consider6 necesario
extender los plazos; por tal razén, el entonces fla-
mante presidente de la Nacion, Dr. Carlos Sadl
Menem, dispuso en julio de 1989 la intervencién
de O.S.N. por 180 dias. Ese mismo afo, el gobier-
no declard al Estado Nacional en estado de emer-
gencia, a través de la Ley 23.697. Posteriormente,
dicto el Decreto 2074/90, que dispuso la "concesion
de los servicios de distribucion y comercializacion actual-
mente prestados por O.S.N. y la consecuente operatividad
de las plantas de produccién para la atencién de servi-
cios".

"Los argumentos que Se esgrimian para promover la par-
ticipacion del sector privado eran: la ineficiencia del estado
en la administracion de los servicios, la obsolencia de los

24- "El saneamiento en el drea metropolitana, desde el Virreinato a 1993", Ing. Osvaldo Rey, Aguas Argentinas, Ciudad de Buenos Aires, noviembre de 2000.

25- idem.



Gestion metropolitana de agua y saneamiento: OSN / AASA

sistemas, su falta de mantenimiento e innovacion tecnold-
gica, la necesidad de recurrir a préstamos internacionales,
la magnitud de las empresas estatales que justificaban un
concepto monopolico de ser vicios basado en la economia de
escala, los negociados, corrupcion y falta de transparencia,
el sobredimensionamiento de planta de personal, etc."26
Para cumplir con el decreto 2074/90 se cred la
Comisidn Técnica de Privatizacion de O.S.N., que
trabajo bajo la érbita de la Subsecretaria de Obras y
Servicios Publicos y estaba inte-
grada por seis representantes
nombrados de a pares por dicha
subsecretaria, por la Comision
Bicameral del Congreso de la
Nacion y por entidades gremia-
les.
Durante 180 dias la Comisién
recopilé informacion relativa a la
transferencia de los servicios
sanitarios y la puso a disposicion
de la autoridad de aplicacion.
También elabor6 un listado (con
el apoyo de firmas internaciona-
les de consultoria) que sirvio de
base para realizar un llamado de
precalificacion de antecedentes
para presentarse al llamado de concesion. Quienes
se presentaran debian cumplir, entre otras, las
siguientes condiciones:

- Incluir entre sus integrantes a un operador de
servicios de agua y desagiles cuya experiencia
garantizara la prestacion del servicio y que debia
integrar como minimo el 25% del capital social y
tener derecho a voto en la sociedad concesionaria.

- Constituir una sociedad anénima cuyo Unico
objeto social fuera la explotacién de la concesion.

- Atender la prestacion de servicios similares en
ciudades o conglomerados urbanos interconectados
de un minimo de quinientos mil habitantes y a
un numero de dos millones y medio de habitantes
servidos como total de poblacién.

También la Comision, cumpliendo con lo dispues-

to en la norma de creacion, elaboré un Proyecto de

Marco Regulatorio que fue elevado a la autoridad

de aplicacion y finalmente puesto en vigencia por

el Poder Ejecutivo Nacional por el Decreto N°

999/012. Finalmente, se elaboré el Pliego de bases

y condiciones para la presentacion de las ofertas

técnicas y econémicas de los participantes precali-

ficados en la primera etapa. Siguiendo a Rey, los

Entre otros argumentos
utilizados para privatizar el
servicio, se esgrimieron:
la ineficiencia del Estado,
la falta de mantenimiento e
innovacion tecnoldgica y la

necesidad de recurrir

a préstamos internacionales.

grupos representaban a los operadores mas desta-
cados de servicios de saneamiento de Francia,
Espafia e Inglaterra, y eran acompafados por
empresas argentinas. Una vez aprobado el pliego
licitatorio, se convoco a los consorcios que presen-
taron sus ofertas.

Se presentaron cuatro ofertas lideradas por impor-
tantes operadores internacionales: North West
Water, Lyonnaise des Eaux, Thames Water
International y Canal de lsabel
I1. En primer lugar, se realiz6 el
analisis técnico de las ofertas y
en esa etapa resultd desestimada
la oferta liderada por el operador
espafiol Canal de Isabel I; luego
reabrieron las ofertas econdémicas
y se adjudicé el contrato a la
oferta que habia presentado la
menor tarifa para prestar el servi-
cio en las condiciones estipula-
das en los pliegos de licitacion.
El grupo adjudicatario conocido
como Aguas Argentinas SA
(AASA), gand la licitacion, suscri-
bi6 finalmente el contrato y
tomd posesion del servicio el 1
de mayo de 1993. Inicialmente, estaba integrado
por Lyonnaise des Eaux, Aguas de Barcelona,
Companfia General des Eaux, Anglian Water,
Sociedad Comercial del Plata y Meller S.A. (ambas
argentinas) y el Banco de Galicia y Buenos Aires y
un 10% de las acciones estaban en manos de los
trabajadores por la implementacién de un Programa
de Propiedad Participada.2s

El Proyecto de Contrato también fue elaborado con
la colaboracion de la Comision Técnica de
Privatizacion con la asistencia de consultores inter-
nacionales y puesto a consideracion de la autoridad
de aplicacidn, que lo aprob0 previo a la firma y san-
cion del Decreto aprobatorio.

La Gran Ciudad consulté a Roberto Chama
acerca de la naturaleza de este primer contrato,
quien respondid:"Resulta claro que es un contrato con
rigideces y tal vez con algunas ingenuidades, pero es injus-
to pretender en los contratos de concesion del 90 tener el
estado del arte de 2005. Es el primer contrato de concesion
de agua potable y saneamiento importante que se firma, no
s6lo en Argentina sino en América Latina, y el mas impor-
tante del mundo en ese momento. EI gobierno tomo todas
las precauciones para hacer un buen contrato, vinieron

26- "Gestion sustentable de agua y saneamiento a nivel local. El caso del Municipio de Moreno, Pcia. de Bs. As., Argentina." Ana Hardoy, Jorgelina Hardoy, Gustavo Padiella y Gastdn Urquiza, IIED -
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consultores ingleses y franceses muy importantes a hacerlo y
lo reviso el Banco Mundial. El estado del arte era ese: lo
que se puede criticar de un contrato disefiado con las rigi-
deces del derecho administrativo argentino de ese momento,
se vincula con la falta de incentivos o con un mayor
desarrollo de la administracion de inversiones, pero en
general era un buen documento, que a pesar de adolecer de
algunas deficiencias no podria decirse que permitia incum-
plimientos o conductas no deseadas por parte del concesio-
nario. En todo caso, un poco ingenuamente creia que el sec-
tor privado iba a aplicar su capacidad de inversion a las
inversiones exigidas en el contrato”.

¢Qué rol le cupo y le cabe a los organismos multi-
laterales en la privatizacion de los servicios? Segun
Chama: "Los organismos multilaterales decian que esta
concesion era una de las mejores disefiadas del mundo y era
el ejemplo del sector y fue ejemplo en los congresos que hubo
hasta el '96, '97. El rol de los organismos multilaterales ha
sido de difundir y promover una forma de vinculacion con
el sector privado, pero también debemos decir que nunca un
organismo multilateral participa en las negociaciones. Por
ejemplo, en el caso de Aguas Argentinas nunca dijo pon-
gan al CIADI como mecanismo de arbitraje o acepten los
tratados de proteccion de inversiones, esas clausulas se
incorporaron en renegociaciones contractuales, eso fue una
decision soberana del gobierno. Debe recordarse que las
decisiones politicas de los '90 dicen que hay que avanzar y
promueven la participacion privada en el sector pablicoso,
lo que no dice es cual es el modelo que hay que implementar.
La decision de un modelo de concesion en la Argentina, es
comin a todos los sectores: puertos, ferrocarriles, autopis-
tas, terminales de transporte, agua potable. No hay que
asombrarse de que se elija el modelo de concesion como
modalidad, estaba previsto en la Ley de Reforma del
Estado".

Daniel Azpiazu reproduce, en su libro "Las privati-
zadas I: ayer, hoy y mafiana", un extracto de una
entrevista a Joseph Stiglitz publicada en "El
Observador" (Londres) en octubre de 2001:"La eco-
nomia de cada nacién es analizada individualmente vy,
enseguida, dice Stiglitz, el Banco entrega a cada ministro el
mismo programa de cuatro pasos. El paso uno es la pri-
vatizacion, que Stiglitz llama con mas precision, ‘la sobor-
nizacion'. En lugar de oponerse a la venta de industrias
estatales, me dijo que los lideres nacionales -usando como
excusa las exigencias del FMI- liquidan alegremente sus
empresas de electricidad y de agua. 'Podias ver como se les
abrian los ojos', ante la posibilidad de una ‘comision’ del
10% pagada en cuentas suizas, por el simple hecho de haber
bajado 'unos cuantos miles de millones' el precio de venta

30 Ley 23.696.

de los bienes nacionales”.3t Joseph Stiglitz fue econo-
mista en Jefe del Banco Mundial hasta el afio 1999
y recibié el premio Nobel de Economia en 2001.

1993: Aguas Argentinas:
servicio privado, control estatal

El contrato firmado en abril de 1993 tiene seis arti-
culos y trece anexos en los que se determina los
términos de la concesidon. Segun el sitio web del

ETOSS -organismo publico tripartito encargado de

controlar el cumplimiento del contrato- la conce-

sion debe:

- Recuperar la calidad de los servicios de agua y
cloacas en prestacion.

- Incorporar tecnologia en el tratamiento de los
liquidos cloacales que permitan no contaminar el
ambiente.

- Estipular los derechos de los usuarios de los
servicios sanitarios.

- Mejorar la productividad de la empresa prestataria
para que la calidad y la expansion se puedan
lograr con la tarifa minima posible, inclusive
menor a la que regia en el momento de tomar la
concesion.

Para lograr el cumplimiento de estos objetivos, en

el Contrato se fijaron metas cualitativas y cuantita-

tivas vinculadas a cobertura y calidad de los servi-
cios, incluyendo la incorporaciéon del tratamiento
de aguas servidas. Estas metas se fijaron sobre la
base de objetivos parciales cada 5 afios y de cum-
plimiento obligatorio a lo largo de 30 afios (lapso
gue dura la concesion). Como organismo de control
el ETOSS cuenta con una serie de instrumentos
para asegurar el cumplimiento efectivo de los com-
promisos de inversion y desarrollo asumidos por

Aguas Argentinas S.A. Estos instrumentos son:

- Garantia del cumplimiento del contrato por 150
millones de dolares.

- Capital minimo inicial de 120 millones de
dolares.

- Compromiso incondicional de financiamiento
otorgado por entidades bancarias de primer
orden de 200 millones.

- Seguros por responsabilidad civil por 100 millones
de délares, més los demas seguros corrientes en
uso en actividades de servicios.

- Un sistema de multas por incumplimiento de
metas, progresivo por gravedad y reiteracion, que
llega a un milldn de dolares por objetivo
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incumplido y la eventual rescisién culposa por la

concesién en caso de incumplimiento por parte

del concesionarios2.
Segun Daniel Aspiazu, investigador de FLACSO,
"la privatizacion de O.S.N. fue llevada a cabo a comien-
z0s de 1993 con los objetivos de pro-
mover la universalizacion de los ser-
vicios de agua potable y saneamiento y
la mejora en la calidad de los mismos.
El logro de dichos objetivos requeria,
indefectiblemente, desarrollar nuevas
obras de infraestructura, asi como la
rehabilitacion de las ya existentes. La
supuesta 'incapacidad estatal' para
realizar dichas inversiones en condi-
ciones de eficiencia, constituyé el argu-
mento central con el que los reforma-
dores neoliberales justificaron la pri-
vatizacion (...). La variable definito-
ria de la licitacion publica nacional e internacional fue el
menor nivel tarifario base destinado a financiar la presta-
cion del servicio y un plan de inversiones especificado para
los primeros 10 afios de concesion (...) No hubo pago de
canon alguno para acceder a la explotacion de los activos
fijos de la empresa O.S.N. privatizada™.33
El contrato de concesion prevé que, ante situacio-
nes extraordinarias no previstas en el contrato, se
produzca una revision extraordinaria de tarifas. Y a
esta opcidn recurrié la autoridad de aplicacién en
1994, esgrimiendo entre otras causas el abasteci-
miento a sectores marginales (un punto no previsto
en la expansion del servicio), la presencia de nitra-
tos en el agua y cambios en los planes de inversién
generados en pedidos de algunos municipios para
adelantar la expansién de los servicios en sus terri-
torios.
En esta primera revision se acordé un aumento en
la tarifa del 13,1%, que se debe separar en un 8%
gue correspondia al reconocimiento al concesiona-
rio de los incrementos de costos segun se preveia
en el Contrato y un 5,1% adicional que debia
financiar los cambios introducidos por el Estado en
el Plan de Inversiones 1993-1998, disefiado para
cumplir con las metas del contrato.
Si bien como se explica esta revision extraordinaria
estaba prevista en la concesion, vale recordar que
un afio atras, cuando firmo el contrato, la empresa
se habia comprometido a expandir el servicio por
su cuenta y, de acuerdo a sus previsiones, a mante-
ner la tarifa congelada durante los primeros 10 afios

32- Tomado de www.etoss.org.ar.

En 1993 se privatizo
el servicio, en 1994 se realizo
una revision tarifaria

extraordinaria y en 1997,

en la primera revision quinque-

nal, se alterd definitivamente

el espiritu del contrato.

de concesion, y de esta forma cumplir con los obje-
tivos previstos. Vale recordar también que por estos
y otros motivos, la empresa no pag6 canon alguno
por la utilizacién y explotacion de la infraestructu-
ra existente.s

"La revision de 1994 fue una revi-
sion tarifaria extraordinaria prevista
contractualmente, porque se alteraron
los planes de inversion por voluntad
del Estado. Esto no tiene nada que
ver con la revision de clausulas con-
tractuales que surgen de las siguientes
revisiones”, sostiene Chama.

La Gran Ciudad pregunt6 a
Chama si se puede considerar
esta primera revision técnica un
cambio en el espiritu del contra-
to. "Absolutamente no, donde surgen
los cambios en el espiritu del contrato
es en las revisiones siguientes, donde aparecen el CIADI y
el SUMA y se altera la forma justa de revision de las tari-
fas y se incorpora la dolarizacion y el ajuste por precios
internacionales sin ajustes por productividad. La critica
mas fuerte que se hizo a la concesion, que fue el ajuste de
tarifas por precios extranjeros, no estaba en el contrato
original, fue parte de la renegociacion del '99. Antes se
hacia con una mesa de estudios y sobre la base de una
canasta de precios, que es un mecanismo transparente".
.Y por qué el gobierno decidi6 alterar el espiritu
del contrato? "Porque la autoridad de negociacion decidié
negociar en términos de una politica equivocada, a mi
parecer. Cuando se disefia el modelo de concesion de AASA
se pide un sector privado fuerte, que invierta, y que incor-
pore la eficiencia en la asignacion del recurso agua potable.
Es el Estado el que consiente en los primeros afios de la
concesion que no se implemente una politica de medicion y
una revision integral del sistema tarifario. Ese consenti-
miento hace que se pierda el espiritu del contrato en 1995.
No es la revision tarifaria, es la politica que aplica la
autoridad de aplicacion, es decir, el gobierno; debe recor-
darse que en 1997 el gobierno revisa la decision del
ETOSS dando lugar a un aumento de tarifas mayor al que
aprobara el Ente regulador. Estos hechos trastocan el
modelo originalmente disefiado, porque si se aplica un
modelo tarifario eficiente que reduce el consumo, con la
infraestructura existente y el mismo costo de produccion, se
logra abastecer a mayor cantidad de gente, el consumo se
asocia a la tarifa y eso, desde el punto de vista social, es efi-
ciente. Luego viene la discusion de los subsidios. El SUMA
es la manifestacion de ausencia de politica tarifaria, y a la

33- "Privatizacion del sistema de agua y saneamiento en Buenos Aires. Historia de un fracaso" por Daniel Azpiazu y Karina Forcinito, FLACSO, ponencia presentada en el Tercer Foro Mundial del Agua

realizado en Kyoto, abril de 2003. Version editada tomada de www.flacso.org.ar.
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falta de decision para incorporar un sistema tarifario justo
que vincule el gasto con el consumo real del ser vicio. En la
etapa de disefio de la concesién nunca se pensd que hubiese
SUMA", concluye Chama.

A través del decreto 149/97 y las resoluciones
601/99 y 602/99, el contrato fue modificado una y
otra vez, alterando fundamentalmente la ecuacién
econdémica, que pasé de beneficiar a los usuarios a
beneficiar al concesionario. Para el momento en
que fueron dictadas ambas resoluciones, se habia
redefinido quien era la autoridad de aplicacion del
contrato -con la que la empresa negociaba- y el tra-
bajo estaba en manos de la Secretaria de Recursos
Naturales y Desarrollo Sustentable, organismo que
dirigia Maria Julia Alsogaray. La implementacion
de las dos resoluciones nombradas, permitio ajustar
la tarifa en funcion de los costos o ingresos de la
empresa. "Las modificaciones tarifarias adoptadas,
sumadas al trabajo realizado por el concesionario en la
actualizacion catastral y al mejoramiento de los indices de
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morosidad permitieron incrementar la facturacion bruta
alrededor de un 20%, en el segundo afio, alcanzando casi
los 300 millones de dolares, y la obtencién de ganancias
netas por 25,2 millones de dolares, cifras que pasaron a los
360,8 millones de dolares y 53,6 millones respectivamente
en el afio 1995", sostiene Américo Garcia, presiden-
te de La Union Usuarios y Consumidores3.

A fines del segundo afio de concesién, el ETOSS
sanciond a la empresa por distintos incumplimien-
tos, y le colocé multas de alrededor de 4 millones
de pesos, multas que generalmente fueron "perdo-
nadas" por la autoridad de aplicacién, en las sucesi-
vas revisiones y/o modificaciones del contrato.

1997: primera revisién quinquenal

En noviembre de 1997 se produjo otra adecuacion
del contrato, en el marco de la primera revision
quinquenal. Se reemplazé en la tarifa el cargo por
infraestructura por el SUMA (Servicio Universal
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1997 - Plan de Saneamiento Integral (PSl) presentado por Aguas Argentinas en la primera revision quinquenal.

Fuente: Archivo Aguas Argentinas.

35- "La privatizacion de Aguas y Cloacas en el Area metropolitana de Buenos Aires: incumplimientos y causales de rescision", trabajo elaborado por Américo Garcia y presentado en el proceso de

renegociacion del contrato, febrero de 2003. Tomado de www.usuarios.org.ar
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Mejoramiento Ambiental) que significé un aumen-
to en la factura promedio del 20%. Hasta ese
momento, desde el inicio de la concesién el cargo
de la tarifa correspondiente a infraestructura, habia
aumentado el 42%s3s,

Para ese afio, entre otras metas la empresa tenia
que concluir la construccién y habilitacion de la
Cuarta Cloaca Maxima (que debia estar terminada
como maximo a fines del cuarto afio afio de conce-
sién). Hasta el dia de hoy, las obras siguen sin rea-
lizarse, ya que fueron reprogramadas con la autori-
dad de aplicacion (la Secretaria de Recursos
Naturales y Desarrollo Sustentable a cargo de
Maria Julia Alsogaray) para el afio 2012. Algo simi-
lar ocurri6 con la planta de tratamiento de efluen-
tes de Berazategui, cuya realizacion fue reprogra-
mada para el 2020.

También en esa revisién se acept6 (o pasoé por alto)
el alto nivel de endeudamiento de la empresa y se
dispuso que los nuevos usuarios pagaran en con-
cepto de cargo de integracién al servicio 30 cuotas
de 4,22 pesos (en total, 126,60 pesos) incorporados
a la factura. "La tarifa del servicio, cuyos valores cons-
tantes a lo largo de los primeros 10 afios de la concesion
debia garantizar la razonabilidad del beneficio como fac-
tor de equilibrio asignativo de los recursos y remunerativo
del capital, fue arbitrariamente transformada en un factor
de formacion de ganancias extraordinarias, prohibidas
por el marco regulatorio en correspondencia con las bases
de la privatizacion de los servicios puablicos nacionales
expresadas en la Ley de Reforma del Estado 23.696, que
se aplica a la concesion y exige una adecuada proporcio-
nalidad entre la inversion efectivamente realizada y la uti-
lidad neta del negocio (art. 15 inc. 7). La exigencia de inal-
terabilidad del valor de servicio en la primera década de
concesion se completaba en el contrato con una definicion
taxativa del programa de inversiones, que el concesionario
incumpliod en el 58% provocando para el primer guinque-
nio una desinversion de 746,39 millones sobre un total de
1.289,46 millones, comprometidos a valores de oferta.
Estas distorsiones se patentizan en la violacion de otras
normas del contrato, que disponen que de verificarse la
existencia de excedentes en los ingresos provenientes de la
facturacion con respecto al nimero de usuarios servidos en
cada afio, el Ente regulador podré disminuir los valores
tarifarios y los precios”, explica la Dra. Nana
Bevillaqua.s”

Esta primera revision quinquenal también puso al
descubierto los incumplimientos de la empresa, y
no sélo por no haber realizado la Cuarta Cloaca

Maxima o la planta de Berazategui. En materia de
expansiones cloacales, la meta fue incumplida un
promedio del 80%.

¢Que sucedia en tanto con el ETOSS? ;Estaba en
condiciones de controlar el cumplimiento del con-
trato suscripto con la empresa? Sobre este punto,
La Gran Ciudad consulté al Lic. Miguel Saiegh
-actual director del Ente designado por la Provincia
de Buenos Aires- quien respondid: "Muchas veces se
dice por que el ETOSS no hizo esto o aquello. Primero, las
estructuras tienen objetos en su esquema fundacional; si
ademas los que la aplican no son estrictos se agrava el pro-
blema. De por si la estructura fundacional del ETOSS era
controlar después. No habia ninguna dinamica que permi-
tiera un control ‘pari passu’, durante la marcha, con lo
cual el ETOSS durante muchos afios se dedicé a ver qué
pasaba con un afio de atraso, porque habia que esperar que
el concesionario hiciera su informe anual, y luego se verifi-
caba si cumplia o no cumplia. Con lo cual en la génesis ya
estaba parte del problema. Ademéas, no hubo rigor y en
otros casos el Poder Ejecutivo le extrajo facultades como el
replanteo del contrato que hubo con las resoluciones de
Maria Julia Alsogaray en las que el Ejecutivo se arrogo
como poder concedente y le quitd facultades al ETOSS vy el
ETOSS no supo defender sus atribuciones. Este es un juego
perverso, a alguien le extraigo facultades y el otro en vez
de defenderse, mira el techo. Y el ETOSS, objetivamente,
durante afios mir6 el techo".

En julio de 1999 se suscribié un acta acuerdo entre
la Secretaria de Recursos Naturales y Desarrollo
Sustentable y la empresa que entre otros puntos
aprobaba las obras a realizarse en el quinquenio
1998-2003 que incluia el Plan de Saneamiento
Integral (PSI), un ambicioso plan para recuperar la
ribera Buenos Aires y el sistema Riachuelo-
Matanza-Reconquista (el esquema se reproduce en
la pag. 19), la construccidn de la planta depuradora
Capital, ubicada en la Boca Barracas, la de
Berazategui (que para esa fecha debia estar termi-
nada de acuerdo al contrato original), renovacion de
cafierias, equipamiento y mejora del servicio y la
expansion del servicio para 1,5 millén de habitan-
tes del Gran Buenos Aires®. Estas obras tampoco
se concretaron.

En el acta acuerdo también se daban por definiti-
vas las reformas introducidas en el contrato hasta
ese momento, que incluian la reformulacién de la
tarifa. A partir de entonces se empez6 a regular por
el sistema "price cap" o precio tope, lo que signifi-
c6 que la tarifa quedd sujeta a la inflacion de

36- "Aguas Argentinas, un gran negocio de la empresa, a expensas de los usuarios', por Nana Bevillaqua, Le monde diplomatique, edicion Cono Sur, nimero 26, agosto de 2001.

37- Idem.
38- "Obras para expandir y sanear el servicio", diario Clarin, Ciudad de Buenos Aires, 10/01/2001.



Estados Unidos, dado que en la Argentina regia la
convertibilidad y el ajuste se realizaba por el indi-
ce de precios mayoristas de ese pais. Estas medidas
fueron acordadas entre el gobierno y la empresa y
contaron con la aprobacién de la comisién bicame-
ral de Reforma del Estado y Seguimiento de las
Privatizaciones que funcionaba -y aun funciona- en
el Congreso de la Nacion.

A partir del cambio de autoridades nacionales que
se produjo en el afio 2000, con el Dr. Fernando de
la RGa como presidente de la Nacién, la politica
del gobierno para con el concesionario sufrié algu-
nos leves cambios. La autoridad de aplicacion paso
a ser la Secretaria de Recursos Hidricos y el
ETOSS volvid a tener un papel més activo.

El 9 de enero de 2001 se suscribié otro acta acuer-
do, esta vez entre el ETOSS y Aguas Argentinas,
para adecuar nuevamente las acciones a fin de que
la empresa logre el cumplimiento de las metas
establecidas en el contrato. Segun consta en el
texto publicado, los directores designados por la
Provincia de Buenos Aires solicitaron que se aten-
diera en forma prioritaria las zonas con mayor vul-
nerabilidad sanitaria, en tanto sus pares de la
Ciudad pedian se cumpliera con las obras de reno-
vacion de las instalaciones existentes, especial-
mente las del Radio Antiguo. Ademas el acta coin-
cidia en impulsar el Plan de Saneamiento Integral
y la adecuacion tarifaria como resultado de la
Primera Revision Quinquenal de Tarifas (que
recién estaba finalizando) e introdujo una novedad:
los fondos provenientes de esa adecuacion tarifaria
debian ser depositados en un fideicomiso imple-
mentado por la concesionaria pero con el control y
ejecucién de obras a cargo del ETOSS. Los fon-
dos se utilizarian para el pago de obras de expan-
sion de agua potable y desagiies cloacales basicas,
secundarias y conexiones, consensuado entre
ETOSS y AASA.

Pero la crisis institucional de diciembre de 2001
provoco retrasos en la conformacion del fideicomi-
S0 y recién en enero de 2003 la Subsecretaria de
Recursos Hidricos de la Nacion (que habia recupe-
rado en 2001 su capacidad como autoridad de apli-
cacién del contrato) aprobd el fideicomiso. Hasta
ese momento, el dinero estuvo guardado en una
cuenta especial. En el sitio web del ETOSS puede
seguirse -mediante las disposiciones del Ente- la
pelea entre ente y empresa para lograr la confor-
macion del fideicomiso, dado que AASA se negaba

a depositar los fondos. Finalmente en agosto de ese
afio, la empresa depositd los 43,8 millones de pesos
correspondientes. El listado de obras realizadas
hasta diciembre de 2004 se encuentra disponible
en el sitio web del ETOSS. Lamentablemente,
dada la discusion entre gobierno y empresa (por la
renegociacion de las tarifas que pretende la empre-
sa a partir de la devaluacién de la moneda argenti-
na y los reclamos del gobierno por los incumpli-
mientos en el contrato) las obras se encuentran
paralizadas. Al cierre de esta edicion 27 millones
de pesos estan depositados en el fondo fiduciario,
esperando ser asignados. Segun fuentes ligadas a la
renegociacion, el dinero seria utilizado para realizar
obras que busquen evitar los problemas del servi-
cio durante el verano®.

2001: comienza el conflicto

A partir de la crisis desatada en diciembre de 2001
se produjo una devaluacién del 270 % de la mone-
da nacional. El entonces presidente Eduardo
Duhalde, declar6 a través de la Ley 25.561 la
"Emergencia Publica y Reforma del Régimen
Cambiario”, que limité los reclamos de las empre-
sas y establecié criterios para la negociacion.
Suspendié cualquier tipo de actualizacion de todos
los precios y tarifas y faculté al Poder Ejecutivo
-dandole indicaciones explicitas- para renegociar
los contratos cuando fueran de prestacion de servi-
cios publicos. Asi lo dice el articulo 9°: "En el caso
de los contratos que tengan por objeto la prestacion
de servicios publicos, deberdn tomarse en conside-
racion los siguientes criterios: 1) el impacto de las
tarifas en la competitividad de la economiay en la
distribucion de los ingresos; 2) la calidad de los ser-
vicios y los planes de inversion, cuando ellos estu-
viesen previstos contractualmente; 3) el interés de
los usuarios y la accesibilidad de los servicios; 4) la
seguridad de los sistemas comprendidos; y 5) la
rentabilidad de las empresas".

En el Ministerio de Economia se cre6, a partir de
la resolucion 293/02, una Comisi6on de
Renegociacion, presidida por el propio ministro, en
ese momento el Dr. Jorge Remes Lenicowv.
Ademés, como vicepresidente se designd al
Secretario Legal y Administrativo de la cartera de
Hacienda. También se nombr6 un coordinador
general y se convoco a los secretarios de Estado de
cada uno de los sectores en discusion. A su vez, la

39- "Aguas Argentinas respondid a los reclamos de Kirchner", diario Clarin, Ciudad de Buenos Aires, 13/10/2005.
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Inversiones no realizadas

En millones de doélares a valores de oferta

1993 1994 1995 1996 1997 1998* Totales
Inv. ofertadas 101,50 210,52 302,91 362,36 229,10 83,07 1.289,46
Inv. efectuadas 40,93 144,55 132,17 100,49 109,52 15,41 543,07
Desinversion -60,57 -65,97 -170,74 -261,87 -119,58 -67,66 -746,39

*Correspondiente al periodo mayo/diciembre de 1998

Fuente: Comision de Usuarios del ETOSS, agosto 2000, tomado de Le monde diplomatique, agosto 2001

Comision estaba dividida en dependencias técni-
cas dedicadas a cada area de servicios publicos,
encabezadas por un especialista. También trabaj6
en la comisién un representante de los consumido-
res. Veinte dias después de la sancion de la ley
25.561, en enero de 2002, Aguas Argentinas envio
una nota, firmada por su presidente y el director
general adjunto, a la Subsecretaria de Recursos
Hidricos de la Nacion donde notificaba que sus-
pendia los objetivos de inversidn previstos en el
acta-acuerdo 2001, y también (de manera unilate-
ral) el cumplimiento de las diversas resoluciones
del ETOSS en las que se intimaba a la empresa a
refacturar el servicio a usuarios a los que les habia
cobrado de més anteriormente o bien no les habia
prestado correctamente el servicio. Ademas, la
nota expresaba que se debia acordar un mecanismo
para incrementar las tarifas y que el Banco Central
de la Republica Argentina debia entregar a la
empresa dolares contra pesos con la tasa de cambio
uno a uno, para asegurar el pago de deudas que la
empresa habia contraido. Segun entendidos en el
tema, Ilamd la atencidn la toma de postura agresiva
y el tono autoritario e imperativo en el cual la
empresa se dirigi6 al Estado%.

En tanto la Comision creada en el Ministerio de
Economia seguia trabajando. En mayo de 2002, el
Area de Agua y Saneamiento elevo su dictamen, en
el que sostenia que era viable para la empresa
seguir prestando el servicio, renegociar los compro-
misos externos y cumplir con el plan de inversiones
dentro del marco de las nuevas condiciones econo-
micas generales, siempre y cuando realizara una
serie de ahorros: reduccion de honorarios de los
directores, de los viticos, de la contratacion de ser-
vicios externos, la postergacién del pago de divi-
dendos, la eliminacion de ciertos pagos de intere-
ses y gerenciamiento4.. En el cuadro ubicado en la
pagina 25 se detalla la evolucién de las utilidades
de la empresa desde 1994 hasta 1999.

Pero un mes antes de la presentacion de este infor-
me, en abril de 2002, habia renunciado el ministro
Remes Lenicov y asumido Roberto Lavagna.

A mitad de ese afio, el gobierno accedio a que se
renegociaran las tarifas a través del mecanismo de
audiencias publicas, las cuales finalmente fueron
suspendidas -un dia antes de empezar- por deci-
si6on judicial. La Defensora del Pueblo de la
Ciudad y asociaciones de usuarios y consumidores
presentaron una medida cautelar porque considera-
ban esta instancia "ilegitima" y una simple formali-
dad, dado que se iban a discutir las tarifas, cuyo
aumento estaba acordado de antemano. A fin de
2002, en un contexto de presion por parte del
Banco Mundial y del Fondo Monetario
Internacional para que se incrementen las tarifas,
el Poder Ejecutivo decidié implementar un meca-
nismo de consulta publica para tratar la propuesta
de AASA, que arrojé que si bien era necesario
aumentar la tarifa un 10% para cumplir con las
metas propuestas por la propia empresa, el incre-
mento debia ser del 30%%. Los aumentos final-
mente no se aplicaron.

En junio de 2002 la empresa AASA denunci6 al
Estado ante el CIADI. Sostiene el economista
Daniel Aspiazu: "Para paises como Argentina, que
durante los afios noventa se constituy6 en un excelente y
paradigmatico escenario de experimentacion de una de las
expresiones mas logradas de convergencia de los intereses
de las empresas transnacionales y de los organismos multi-
laterales de crédito (particularmente, el propio Banco
Mundial), el CIADI no pareceria ser el ambito mas propi-
cio, ni ecudnime, ni legitimo, para la resolucion de las mal-
tiples (y, en muchos casos, antojadizas) demandas plantea-
das en su contra, sobre todo, por las privatizadas"4. En
el recuadro "Qué es el CIADI", ubicado en la pagi-
na 29 se detalla como trabaja el tribunal.

Un nuevo cambio de autoridades en mayo de 2003
a nivel nacional origin6 también algunos cambios
en la relacion con AASA. Por decreto, se cred la

40- "Las privatizadas II, ayer hoy y mafana", Daniel Azpiazu, Coleccion Claves para todos, Capital Intelectual, Ciudad de Buenos Aires, abril de 2005.
41- "Privatizacion del sistema de agua y saneamiento en Buenos Aires. Historia de un fracaso" por Daniel Azpiazu y Karina Forcinito, FLACSO, ponencia presentada en el Tercer Foro Mundial del Agua

realizado en Kyoto, abril de 2003. Versién editada tomada de www.flacso.org.ar.
42- ldem.

43-"Las privatizadas Il, ayer hoy y maiana", Daniel Azpiazu, Coleccién Claves para todos, Capital Intelectual, Ciudad de Buenos Aires, abril de 2005.



Incumplimiento de las metas

De cobertura de poblacién para el servicio de agua potable mayo 1993 / mayo 1998

Comprometidas Realizadas Incumplimiento Incumplimiento
Contrato / oferta 1.709.000 632.000 1.077.000 63%
Resol. ETOSS 81/84 1.764.000 631.000 1.133.000 64%
Decreto 1167/97 1.504.000 631.000 873.000 58%

Fuente: Comision de Usuarios del ETOSS, agosto 2000, tomado de Le monde diplomatique, agosto 2001

Unidad de Renegociacion y Analisis de Contratos
de Servicios Publicos (UniRen), un organismo
compartido por los Ministerios de Economia y
Produccién y de Planificacion Federal, Inversién
Publica y Servicios (sus integrantes son nombrados
por ambos ministros y se trata de un grupo peque-
fio, técnico y especializado en el tema) con el obje-
tivo de asesorar y asistir al Estado Nacional en el
proceso de renegociacion de los contratos de las
obras y servicios publicos.

En mayo de 2004 se firmo otro acta-acuerdo transi-
toria, esta vez entre Roberto Lavagna y Julio De
Vido (como ministros presidentes de UniRen) y el
presidente y director general de Aguas Argentinas.
Ese acta regia hasta fines de 2004 y entre otros
puntos, establecio el congelamiento de las tarifas,
la suspensiones transitorias de la demanda de la
empresa ante del CIADI, el pago de las multas
pendientes, los compromisos de la empresa de eje-
cutar obras por 240 millones de pesos -a través del
fideicomiso- y la recomposicion de su critica situa-
cién financiera con el exterior.

Pero en octubre del afio pasado la empresa presen-
t6 una propuesta de trabajo que incluia una serie
de acciones para reconstituir el maltrecho equili-
brio financiero de la firma: aumento del 60% de la
tarifa a partir de enero de 2005, intervencion esta-
tal para obtener un préstamo por el equivalente a
250 millones de ddlares, transferencia al Estado de
parte de su deuda, compromisos de inversiéon que
debian quedar en un 48,2% a cargo del Estado y
eximicion del pago del impuesto a las ganancias.
Entonces el gobierno respondié aplicando multas.
En enero de 2005, el ETOSS mult6 a la empresa
por deficiencias en la prestacién del servicio por
alrededor de 700 mil dolares y la intim6 a que
pagara las que habian sido suspendidas por el acta-
acuerdo 2004 (y que sumaban alrededor de 20
millones de dblares). Ademas, aprovechando la
visita del presidente Néstor Kirchner a Paris, deci-
dio trasladar la renegociacion con las maximas

autoridades de la empresa, directamente a suelo
francés#. Las multas se originaron en una falta de
agua que sufrieron 10.000 vecinos de Lomas de
Zamora, que estuvieron sin el servicio desde el 30
de diciembre de 2004 hasta el 2 de enero de 2005.
Durante el mes de enero el enfrentamiento entre
el gobierno y la empresa se acentud casi diaria-
mente. En tanto el gobierno esgrimia frente a la
falta de inversiones la posible aplicacion de multas
y hasta la posibilidad de anular el contrato, la
empresa comenzo a amenazar con irse del pais y
abandonar unilateralmente la concesion. También
la Comision de Usuarios del ETOSS adquirié un
papel mas protagénico y por medio de una carta
abierta al presidente de la Nacién solicito, entre
otros puntos, que no se trasladase a los usuarios el
endeudamiento de la empresa.

Durante algunos meses la situacion parecidé cal-
marse, en tanto el gobierno nacional intentaba
cerrar un acuerdo con la empresa, intento que
incluy6 hasta gestiones del ministro Lavagna ante
el BID para lograr una quita de la deuda que AASA
tiene con el organismo? y la blsqueda de un socio
local para paliar la situacion financiera de la empre-
sa. En tanto, en marzo de 2005, organizaciones de
vecinos de Adrogué, Calzada, Marmol, Lanus,
Quilmes, Lomas de Zamora, Turdera, Claypole,
Temperley y San José, enviaron una carta a los
jefes de estado de Argentina y Francia en la que
pedian la rescision del contrato con Aguas
Argentinas, debido al incumplimiento del mismoz.
En la pagina anterior se puede consultar un cuadro
gue detalla las inversiones no realizadas por la
empresa.

Pero, en julio, la empresa reclamé al Gobierno que
en 30 dias le diera una solucién con respecto a sus
ingresos: o un préstamo gestionado por el gobierno
0 un subsidio especifico. Y si bien el presidente
Neéstor Kirchner respondié duramente, las negocia-
ciones continuaron al poco tiempo. Las Ultimas
novedades al cierre de esta edicion indican que

44- "Las privatizadas II, ayer hoy y mafana", Daniel Azpiazu, Coleccion Claves para todos, Capital Intelectual, Ciudad de Buenos Aires, abril de 2005.
45- "El gobierno busca darle una mano a Aguas, pero no le encuentro socios", diario Pagina/12, Ciudad de Buenos Aires, 06/06/2005.
46- "Conurbano bonaerense: organizaciones de varios distritos piden la rescision del contrato con Aguas Argentinas”, www.clavenoticias.com.ar, publicado el 03/03/2005.
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Endeudamiento de AASA

Informacién tomada de los balances

1993 1994 1995 1996

1997 1998 1999 2000 , 2001 A 2002 A& 2003 , 2004

Deuda financiera sobre patrimonio

neto 06% | 1,4% | 1,6% | 1,8% | 2% | 21% | 1,9% | 1,9% | 1,6% | 17,5% | 8,5% | 7,2%
Deuda sobre patrimonio neto 1,2% | 1,9% | 22% | 24% | 26% | 27% | 26% | 25% | 21% | 19,2% | 9,7% | 8,8%
Expresado en pesos 95 125,8 | 185,4 | 229,7 | 273,4 | 292 | 334,1 | 398,2 | 445 | 138,4 | 261,5 | 275,3

millones | millones | millones | millones

millones | millones | millones | millones | millones | millones | millones | millones

Fuente: Walter Bitar, Prof. Catedra Mercado de Capitales, FCE - UBA.

tanto el grupo Suez como Aguas de Barcelona se
retiraran de la concesion en el mes de febrero de
2006 (ambas controlan el 65% de las acciones de
Aguas Argentinas) por las demoras en la renegocia-
cion del contrato. Y que, en tanto esto suceda, se
nombrard un representante o veedor del gobierno
para que empiece el proceso de transferencia. EI 13
de octubre la empresa di6 a conocer un comunica-
do, que se detalla en la recuadro "Qué dice la
empresa” (ver pagina 30).

Segun informacion publicada recientemente, la
empresa Suez fue echada de Atlanta (EE UU) por
mal servicio. La empresa tenia un contrato de U$S
480 millones hasta 2019, pero al cuarto afio el
gobierno lo canceld en forma unilateral. En 1999 la

Del endeudamiento
de las empresas

"Algunas empresas ante la falta del capital propio, de aporte
de capital de los accionistas y frente a la necesidad de cumplir
planes de inversion o requerimientos de capital de trabajo,
recurrieron al endeudamiento externo. Fueron decisiones
empresarias tomadas en el marco de la legislacion entonces
vigente y motivadas por las diferentes tasas de interés o -en
algunos casos- porque su propia casa matriz o sus vinculadas
actuaban como entidades prestadoras o les eran ventajosos
otros mercados de capitales. Quienes asi se endeudaron tuvie-
ron la opcion de recurrir al mercado de capitales y al sistema
financiero argentino. De haber obrado asi, aun en el caso de
deudas nominadas en moneda extranjera, tendrian en la
actualidad una situacion financiera totalmente bajo control.
Asi como los concesionarios no trasladan a los usuarios los
efectos de sus decisiones empresarias correctas, no pueden soli-
citar ahora el traslado de los efectos de sus decisiones empresa-
rias equivocadas".

Informe final de evaluacién del proceso de renegocia-
cion de los contratos y el desempefio de la Comision,
elevado por el Dr. A. Biagosch al ministro Roberto
Lavagna el 29 de mayo de 2002, tomado de la publica-
cién "Las privatizadas 11, ayer hoy y mafiana", de Daniel
Aspiazu.

firma United Water (operada por Suez) gand la lici-
tacién para operar el servicio de agua potable, hasta
ese momento en manos del gobierno local. Al igual
que en la Argentina, se decidié por el operador que
ofrecié la menor tarifa y, a los pocos meses de ges-
tioén, United Water pidi6 una revision de las tarifas.
Y al poco tiempo, los usuarios empezaron a denun-
ciar la mala calidad del servicio. En enero de 2003,
el gobierno de la ciudad de Atlanta decidié rescin-
dir el contrato. Y si bien voceros de la empresa
argumentaron que la calidad de la infraestructura
gue recibieron era mucho maés precaria que lo que
les habian informado, los abogados no han presen-
tado reclamos legales.+

Tal como detalla la nota de la Dra. Nana Bevillagua
publicada en la edicion Cono Sur de Le monde
diplomatique, los incumplimientos de la empresa
con relacion al contrato estan relacionados con la
sobre valuacién de precios y tarifas, y con el quie-
bre del equilibrio ambiental del area concesionada,
ambos facilitados por el Estado, a partir de las
acciones del Ejecutivo y del organismo regulador
que se registraron mayoritariamente durante la
década del '90. En su origen, la licitacion estuvo
orientada a garantizar la menor tarifa para lograr la
universalizacion del servicio y fue otorgada al
grupo francés que oferté una reduccién del 26,9%
con respecto a la tarifa base, y a titulo gratuito. Es
decir, el grupo no pag6 ningdn canon por la infraes-
tructura existente. Esto fue asi porque se suponia
que la empresa iba a invertir alrededor de 1.300
millones de pesos e incorporar a 1.331.000 habi-
tantes a la red de agua potable y a 929.000 al ser-
vicio de saneamiento dentro del primer quinque-
nio. Al finalizar el segundo quinquenio, las inver-
siones totales eran de 746,39 millones de pesos, y
los habitantes incorporados al sistema de cloacas
fueron solamente 112.000 y al de agua corriente,
631.000 habitantes. El segundo quinquenio finali-
z6 en 2003. En cuanto a las tarifas, aumentaron

47-"Por mal servicio, Suez fue echada de Atlanta, EE.UU.", diario Clarin, Ciudad de Buenos Aires, 28/09/2005.
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hasta mayo de 2001 alrededor del 45%. "AASA ha
acumulado todas las prohibiciones de la regulacion. El
Estado, por su parte, ha permitido que se vulneren sus sig-
nificados filoséficos, juridicos, econdmicos y sociales. Por
gjemplo, en relacion con la evolucion de la variable de
regulacion ingresos por usuarios, y de acuerdo con los datos
del balance de la empresa, se obser va un notable incremen-
to en los ingresos, sin que esto haya dado lugar a la corre-
lativa deduccion tarifaria. Los ingresos de la empresa cre-
cieron un 43% entre 1994-1998 e intensificaron su ten-
dencia ascendente en el periodo 98-99, durante el cual el
alza fue del 68%, mientras que la cantidad de usuarios
conectados al servicio aument6 un 20,7% y en un 31,5%
en los mismos periodos. El resultado son los altos niveles
de rentabilidad alcanzados por AASA, medidos sobre el
patrimonio neto y sobre las ventas (...) merced a la inter-
vencion del Estado argentino, que ha convertido la regu-
lacion de un instrumento de equilibrios internos en otro de
transferencia masiva de ingresos a favor de las empresas de
servicios esenciales, estos consorcios, que debian operar con
ganancias razonables, se han transformado en los princi-
pales aportantes a un modelo de centralizacion de capita-
les que generaliza las crisis de demanda a nivel global"s.
En cuanto al desequilibrio ambiental, la nota expli-
ca que si bien el pliego de bases y condiciones de
la concesion dispone que en el plan de mejoras y
expansion del servicio debe incluirse la evaluacion
de impacto ambiental (art. 4.2.3.4) de las obras pro-
gramas, las modificaciones realizadas posterior-

mente no tomaron en cuenta este punto. "En rela-
cion con el deshalance hidroldgico que afecta en casi su tota-
lidad a 17 partidos del conurbano, la empresa tiene res-
ponsabilidad directa en los niveles alcanzados por las
inundaciones, a los que ha contribuido con la importacion
de agua del Rio de la Plata sin haber realizado los estudios
de impacto ambiental o sin haber cumplido con la obliga-
cion de administrar equilibradamente el uso de agua de
superficie y de agua subterranea de un sistema dinamico".
Para completar esta mirada general sobre la conce-
sién del servicio a Aguas Argentinas (sin dudas
incompleta) hay que destacar que, y en esto coin-
ciden varios expertos, la calidad del agua (niveles
de nitratos u otras sustancias eventualmente toxi-
cas) brindada por la empresa Aguas Argentinas es
satisfactoria.

Ademds de los dos puntos destacados por
Bevillaqua, la empresa detenta una deuda de 650
millones de ddlares, de los cuales 450 le corres-
ponden al BID y a la Corporacién Financiera
Internacional; y aduce que es el Estado quien se
debe hacer cargo de ella (en el recuadro referido al
CIADI, ubicado en la pag. 29, se encuentra el deta-
lle del reclamo de AASA).

A fin de sumar elementos a esta descripcion de la
concesion y mas alla de los nameros de la empre-
sa, no hay que omitir que -y en esto coinciden
varios expertos- el agua que distribuye Aguas
Argentinas esta calificada como muy buena en tér-

48- "Aguas Argentinas, un gran negocio de la empresa, a expensas de los usuarios" por Nana Bevillaqua, Le monde diplomatique, edicién Cono Sur, numero 26, agosto de 2001.
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minos de calidad.

Y tampoco hay que omitir que, como sostienen los
investigadores de FLACSO, Daniel Azpiazu y
Karina Forcinito: "A pesar de los limites impuestos por el
propio marco regulatorio de la concesion, las tarifas resi-
denciales de los servicios se incrementaron en un 88,2%, a
partir de diversas negociaciones contractuales con distintas
instancias del poder concedente (cabe mencionar que AASA
participd y promovié numerosas renegociaciones durante
la década que fueron desvirtuando el contrato original.
Actualmente, no existe un ordenado del contrato vigente)
desde mayo de 1993 hasta enero de 2002. En ese periodo,
los precios minoristas lo hicieron en un 7,3%. EI incre-

mento repercutid relativamente méas sobre los grupos de
menores ingresos. Los usuarios que pagan la factura mini-
ma sufrieron un incremento del 177% (...) actualmente el
gasto en el servicio de agua y cloaca de la poblacion perte-
neciente al decil de menores ingresos representa el 9% del
ingreso familiar medio, mientras el correspondiente al decil
de mayores ingresos explica sélo el 1,3%. Estos incremen-
tos tarifarios devinieron en una tasa de rentabilidad pro-
medio acumulada del 12,9% respecto de la facturacion y del
15,4% respecto al patrimonio neto hasta el afio 2001.
Estos niveles son muy superiores a los de empresas simila-
res en otros paises (...). A pesar de los elevados margenes
de rentabilidad que generd la concesion, actualmente la




empresa se encuentra ‘econémicamente quebrada’, en fun-
cion de su politica de endeudamiento con el sector financiero
internacional 40

En tanto la discusion sigue, y tal como se detalla en
la primera parte de esta edicion de La Gran
Ciudad, miles de usuarios siguen sin tener acceso
a los servicios de agua corriente y cloacas. La pre-
sentacion realizada por la Asociacion Civil por la
Igualdad y la Justicia y el Centro de Estudios
Legales y Sociales ante los ministros Lavagna y De
Vido (por su calidad de presidentes de UniRen)
concluye: "Todas las politicas publicas en materia social
deben necesariamente disefiarse como parte de las obliga-
ciones estatales para el cumplimiento efectivo de los dere-
chos humanos. Un estado genuinamente comprometido con
el respeto de los derechos humanos no puede sino elegir res-
petarlos y honrarlos en toda su dimension, y el proceso
actualmente en curso no puede ser una excepcion. La auto-
ridad politica, la legitimidad de los gobiernos requiere
ineludiblemente de la integridad y coherencia de sus decisio-
nes. Un estado digno y legitimo no puede elegir discrecional
ni caprichosamente cuando honrar los derechos humanos y
la Constitucion. Alli debe estar el norte de sus decisiones, y
el primer valor a satisfacer por las politicas publicas de la
administracion. (...) En virtud de lo expuesto, exhortamos
a los Sres. ministros a que en caso de firmarse un nuevo
acuerdo definitivo o temporario con la empresa Aguas
Argentinas S.A. -0 con cualquier otra- para la provision
de los servicios de agua potable y saneamiento, se contem-
plen y se de estricto cumplimiento a los estandares y obliga-
ciones que respecto al derecho humano al agua surgen de los
principios y reglas internacionales™ 50

Y ahora qué

La Gran Ciudad le pidié al Lic. Miguel Saiegh,
director del ETOSS, que evaluara la gestion de los
servicios sanitarios a partir de la privatizacion. "Creo
que la génesis de esta politica vinculada a la infraestructu-
ra con privatizacion en muchos casos estuvo mal plantea-
da. En las privatizaciones se pensaba que el capital priva-
do iba a aportar mas recursos de los que aportd, en reali-
dad ocurrié que aportaron -en la mayoria de los casos- el
resultado de su caja, en algunos casos se endeudaron como
AASA, y en unos pocos casos hubo aporte de capital genui-
no. Mi opinidn es que las inversiones fueron bajas y las
utilidades, altas. La politica de privatizaciones solamente
trajo expansion de los ser vicios en algunos casos; se llega al
punto donde aparece un problema que las privatizaciones
en un sentido ortodoxo no resuelven y es qué pasa cuando

hay que invertir en aquellas franjas o zonas donde la tasa
de retorno es baja. Ya de por si invirtieron poco en las
areas donde habia buena rentabilidad y se manejaron con
las tarifas. Si vemos el proceso en particular de Aguas
Argentinas, se agravd el cuadro por aumento de tarifas,
incluso encubierto como el llamado SUMA, que fueron for-
mas oblicuas de generar aumentos de tarifa. Objetivamente,
pueden consultar el informe del ETOSS sobre los diez afios
de concesion, que llamamos los diez afios de incumplimien-
to".

Para Roberto Chama, quien actualmente asesora a
los gobiernos de Republica Dominicana, Honduras
y San Pablo (Brasil): "En el andlisis del sector sanitario
en el AMBA, a partir de los ‘90, la primera obser vacion
es el significativo déficit en materia de saneamiento. Hacia
el exterior parece poco creible que la region tenga tan poca
cobertura en el primer y segundo cordon del Area
Metropolitana y que el déficit sea aln mas grave en mate-
ria de tratamiento de agua servida. La participacion del
sector privado no ha sido la solucion a este déficit y hoy esta
peligrando la posibilidad de la Argentina de cumplir con
las Metas del Milenio comprometidas para el 2015, si no
se le asignan significativos volimenes de inversion. La cri-
sis mas evidente es cuando se superpone a la capacidad de
pago de la poblacion que no tiene ser vicio con la deman-
da que necesita. De ahi que esta en revision el modelo de
financiamiento de las inversiones de los ‘90; hoy en 2005
el sector privado ha recurrido a pedir auxilio al Estado
para financiar inversiones que en el ‘90 se pensaba que
iban a ser desarrolladas por el sector privado. Esta es la
manifestacion mas importante de la crisis del sector".
Consultado por La Gran Ciudad sobre la situa-
cion en regiones equiparables al Area
Metropolitana de Buenos Aires, responde que "el
déficit de cobertura en materia de agua potable que tiene el
segundo cordon y parte del primero en el AMBA es casi
Unico en América, en ciudades de esa envergadura. El 25%
de la poblacion de estas zonas marginales, solo tiene agua
potable y el resto se abastece por pozos. Es increible que hoy
esté en discusion si se tratan las aguas que contaminan el
Rio de la Plata y las de las cuencas interiores. Si uno veri-
fica los planes, estan desarrollados a principios de los ‘80,
el nivel de contaminacion costera es incompatible con una
ciudad como Buenos Aires. Es mas, la manifestacion méas
importante de la crisis se da en Buenos Aires con la conta-
minacion del agua subterranea y el crecimiento de napas
por la accidn de los pozos. El resto del pais tiene indices de
cobertura mas elevados que Buenos Aires. Si bien es cierto
que es muy dificil tratar un espacio metropolitano de este
tamafio, a nadie se le ocurriria pensar que en José C. Paz

49- "Privatizacion del sistema de agua y saneamiento en Buenos Aires. Historia de un fracaso", por Daniel Azpiazu y Karina Forcinito, FLACSO, ponencia presentada en el Tercer Foro Mundial del Agua

realizado en Kyoto, abril de 2003. Version editada tomada de www.flacso.org.ar.
50- www.acij.org.ar
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0 Malvinas Argentinas los indices de cobertura son del 15
0 el 20%. El servicio universal en el Gran Buenos Aires
sigue siendo una utopia. Se pueden encontrar muchas expli-

La propuesta
del ETOSS

Fragmento del resumen ejecutivo de "Bases para una
nueva estrategia de los Servicios de Agua, Cloacas y
Saneamiento de la Ciudad de Buenos Aires y 17 partidos
de la Provincia de Buenos Aires concesionados a Aguas
Argentinas SA"L:

"La fase de renegociacion en la que ha ingresado el Contrato de
Concesion impone revisar algunos basamentos conceptuales a
la luz de la experiencia acumulada. EIl presente documento
resume la posicion del ETOSS y sus principales recomendacio-
nes, organizadas en base a los siguientes puntos:

= Objetivos de la concesion: la situacion actual suma nuevos
objetivos a los iniciales de la concesion. Atender simultanea-
mente unos y otros implica el disefio de una nueva estrategia de
prestacion de los ser vicios que la haga social y econdmicamen-
te sustentable.

= El rol del sector publico: se propone una redefinicion de los
roles actuales de las instancias de decision politica, los orga-
nismos de regulacion y control y los proveedores de los servi-
cios. Dicha redefinicion implica que el proveedor de los servi-
cios tome un rol esencialmente ejecutor, en tanto las decisiones
de planificacion deberan ser asumidas por el Estado. El regu-
lador, por su parte, debera fortalecer los mecanismos de con-
trol: de las inversiones, de la calidad del servicio y de los nive-
les de eficiencia en la prestacion.

» Principales contenidos del nuevo esquema contractual: la
implementacion de estas politicas requiere el mejoramiento de
algunas herramientas contractuales y el desarrollo de otras
nuevas. Entre los principales lineamientos se destacan: procu-
rar la competencia y posibilitar la participacion de nuevos
prestadores en todas las etapas del ser vicio; potenciar el rol del
fideicomiso como mecanismo de control y financiamiento de las
inversiones; implementar un régimen tarifario racional sobre
la base de la micromedicion de los consumos; prever la instru-
mentacion de subsidios focalizados para los usuarios de bajos
recursos; mejorar los mecanismos de participacion comunita-
ria; y fortalecer el sistema de informacion regulatoria y el con-
trol de compras y contrataciones.

= Fuentes de financiamiento: la disparidad entre la exigencia
de satisfacer una demanda apremiante de servicios por parte
de la sociedad y la limitacién de los recursos disponibles, plan-
tean la necesidad de recurrir a otras fuentes de financiamiento
que complementen la tarifa, la que debe mejorarse en su calcu-
lo y estructura para brindar los incentivos correctos. Entre las
alternativas que se evallan se encuentran: la participacion
publica y privada en la construccion y operacion, el financia-
miento publico y la participacién de municipios y usuarios en
las obras".

1- www.etoss.org.ar

caciones: el fracaso de Azurix, el financiamiento, la crisis
de 2001. Pero es la manifestacion de una falta de una poli-
tica sectorial que arranca en los ‘90 y se mantiene en la
actualidad.”

Daniel Azpiazu sostiene que "desde la continuidad de
la concesion en los términos en que se ha venido desarro-
llando desde mayo de 1993 hasta la rescision del contrato
acompafada de la re-estatizacion del servicio (como suce-
diera con el servicio postal) se podria delinear un muy
amplio abanico de posibilidades: casi todos ellos involu-
crarian una mayor injerencia del Estado, aungue con
diversos matices. Se trata de un final abierto que se defini-
ra en breve y en un escenario politico-institucional (local e
internacional) de una complejidad que, incluso, podria lle-
gar a trascender el 'caso testigo' de Aguas Argentinas".s
En el andlisis que Saiegh realiz6 durante la entre-
vista con La Gran Ciudad aport6 un dato funda-
mental, que a veces por tan obvio queda fuera de
las discusiones: la situacion del espacio geografico
del cual se trata, es decir la Region Metropolitana
Buenos Aires. "No es lo mismo regular politicas de sanea-
miento para Microcentro, para Recoleta, que para
Gonzalez Catan o Bernal. Es muy complejo desarrollar
una politica de estado de fondo, teniendo que compatibili-
zar zonas tan disimiles. También tiene algunas ventajas: si
aca se tomaran algunas decisiones innovadoras, los usua-
rios de la Ciudad podrian ayudar al financiamiento del
desarrollo de infraestructura en el Conurbano. Este mosai-
co tarifario que ha quedado es como la foto de un terremo-
to. Algunos quedaron bien y otros mal parados, y la reali-
dad es que por no ajustar la tarifa para los sectores mas
carenciados, estan recibiendo una tarifa relativamente baja
muchos sectores de poder adquisitivo alto de la Ciudad.
Hay muchos desajustes. Hay muchas irracionalidades en
gsta concesion. Tenemos que graduar en los nuevos esque-
mas de reformulacion de servicios publicos si es injusto:
aumentarles a algunos pero darles certeza a otros de que le
vamos a dar el servicio."

Y con respecto al futuro, Saiegh continda: "Lo que el
ETOSS propone no es dividir la concesion, es complicado
por razones técnicas, pero si pensar en reformular en gran-
des unidades operativas. Dejariamos de tener esta mega
concesion que podria mantener aspectos troncarles, pero
despegando zonas y tipos de ser vicio. La logica seria que se
vaya reordenando el servicio, pero todavia estamos con un
concesionario que todos los dias amenaza que se va y el
Estado Nacional lo azuza pero no toma una decision
clara”.

En septiembre de 2004 el ETOSS propuso a
UniRen un modelo alternativo a la concesion

51-"Las privatizadas Il, ayer hoy y mafana", Daniel Azpiazu, Coleccion Claves para todos, Capital Intelectual, Ciudad de Buenos Aires, abril de 2005.



Qué es el CIADI

El CIADI es el Centro Internacional de Arreglo de
Diferencias Relativas a Inversiones. Fue creado en 1965
por el Banco Mundial para resolver los conflictos entre
actores privados y Estado y su mecanica de funcionamien-
to se estructura a partir de la conformacion de tribunales
ad hoc que se constituyen para resolver cada una de las dis-
putas que pueden generarse entre inversores extranjeros y
paises receptores de los capitales. Ante el CIADI la
empresa Aguas Argentinas S.A. denunci6 al Estado
Nacional. Pero sucede que el CIADI es una de las cinco
instituciones integrantes del grupo Banco Mundial y otra
de ellas es nada menos que la Corporacion Financiera
Internacional, duefia del 5% de las acciones de la empresa
Aguas Argentinas S.A. (producto de capitalizacion de
deuda) y que ademéas también es uno de los principales
acreedores de AASA, junto con el BID. De esta manera, el
Grupo Banco Mundial se encuentra involucrado como
accionista, acreedor y juez en la causa.

Pero esta no es la Unica zona oscura de la causa radicada
en el CIADI. La empresa reclama que la politica econo-
mica del gobierno nacional (devaluacién de la moneda,
pesificacion de tarifas) alter6 las condiciones originales del
contrato y por tanto es el gobierno el responsable de la cri-
sis econdmica de la empresa. Esta postura es similar a la
que sostienen otras empresas. Hasta el 31 de diciembre de
2004, estas son algunas de las demandas radicadas en el
CIADI contra el Estado Nacional: Telefénica S.A.; France
Telecom S.A.; Aguas Argentinas S.A., Suez, Sociedad
General de Aguas de Barcelona S.A. y Vivendi Universal
S.A.; Aguas Provinciales de Santa Fe S.A., Suez, Sociedad
General de Aguas de Barcelona S.A. e Interagua Servicios
Integrales de Agua S.A.; Aguas Cordobesas S.A., Suez y
Sociedad General de Aguas de Barcelona S.A.; Compafiia
de Aguas del Aconquija S.A. y Vivendi Universal; Azurix
Corp.; SAUR International;, CMS Gas Transmission
Company; LG&E Energy Corp, LG&E Capital Corp y
LG&E International Inc.; Camuzzi International S.A.; Gas
Natural SDG S.A.; AES Corporation; Enersis S.A. y otros;
Electricidad Argentina S.A. y EDF International S.A,;
EDF International S.A., SAUR International S.A. y Leon
Participaciones Argentinas S.A.; Pan American Energy
LLC y BP Argentina Exploration Company; Total S.A.; BP
Ameérica Production Company y otros; Mobil Exploration
Development Inc. Suc. Argentina y Mobil Argentinas
S.A..l La repeticion de nombres no se debe a un error de
tipeo, sino a que varias empresas han radicado mas de una
demanda y, en mas de un caso, las acciones contra el
Estado Nacional son llevadas adelante por abogados argen-
tinos.

La adhesion de la Argentina al CIADI fue publicada en el
Boletin Oficial del 2/9/94 y es el Congreso el que debe
aprobar cualquier tratado de integracion que delegue
competencia y jurisdiccién a organizaciones supraestatales
de acuerdo a la reforma constitucional de 1994. De alguna
manera, también podria entrar en conflicto la adhesion
misma.

Si bien la capacidad del CIADI de intervenir genera no
pocas suspicacias, la adhesion y suscripcion casi compul-
siva de la Argentina a los TBI durante la década del noven-
ta justifica su intervencién. Los TBI son los Tratados
Bilaterales de Promocion y Proteccion de las Inversiones

Extranjeras: se trata de un acuerdo entre estados sujetos al
derecho publico internacional, por el que los inversores
pueden recurrir a tribunales internacionales para la resolu-
cion de diferendos o controversias con el Estado receptor
del capital. Para el economista Daniel Azpiazu, se trata de
la equiparacion juridica entre un inversor privado y un pais
soberano. "La consiguiente cesion de competencia y jurisdiccion
nacional conlleva a la legitimacion de un agente privado (el
inversionista) como sujeto del derecho publico internacional; en
otros términos, se lo sustrae de la incumbencia de la jurispru-
dencia y los tribunales del pais receptor”, sostiene el autor. "La
supuesta igualdad de derechos entre inversores extranjeros y
nacionales deviene en un doble privilegio a favor de los prime-
ros: la posibilidad de incumplir las normas legales vigentes en el
pais de radicacion y la de dirimir controversias en tribunales
internacionales (que, en algunos casos, por su pertenencia insti-
tucional -léase CIADI, dependiente del Banco Mundial- puede
plantear dudas sobre su ecuanimidad, asi como sobre la justicia
y legitimidad de sus laudos arbitrales)2".

En la Argentina, durante los '90 -en pleno auge del neoli-
beralismo - se celebraron alrededor de 56 TBI y cuentan
con la aprobacion parlamentaria, pero transcurridos diez
afios de vigencia pueden ser derogados y/o denunciados
por el Congreso de la Nacion. Si esto no sucede, automa-
ticamente se renuevan por un afio mas y asi sucesivamen-
te. Hasta diciembre de 2004, segun Azpiazu, han sido rati-
ficados por ley nacional un total de 58 TBI, es decir se
agregan dos firmados durante el gobierno de la Alianza.
La defensa de Argentina esta en manos del Procurador del
Tesoro, cargo que desde agosto de 2004 ocupa el Dr.
Osvaldo Guglielmino. La Gran Ciudad consulté sobre el
trabajo del CIADI al Dr. Diego Sarciat, director del
ETOSS designado por la Ciudad y durante tres afios inte-
grante del equipo técnico de UniRen. Sarciat definio: "La
posicién més adecuada en este momento es la que esta llevando
adelante Guglielmino, que esta haciendo una defensa de tipo for-
mal respecto de la jurisdiccion pero ademas esta trabajando
intensamente en la defensa de fondo. En la primera cuestiona si
tiene o no jurisdiccion, si esta bien que el Banco Mundial juzgue,
se refiere a las formas. En la segunda se refiere al derecho espe-
cificamente devengado por el demandante, si tiene o no el dere-
cho, si se produjo o no el agravio, cual es el monto. Guglielmino
esta haciendo un buen trabajo, le dio lugar al ETOSS vy se esta
por votar el nuevo personal para que trabaje para el Ente en la
defensa de fondo. No tengo una opinién digna de ser comparti-
da respecto a la legitimidad del CIADI, es un hecho que la
Argentina adhirid y es un hecho que con eso vinieron las inver-
siones. No sé si es legitimo o no, pero hay que defenderse".

El CELS, junto a ACIlJ), Unién de Usuarios y
Consumidores, Consumidores Libres y CIEL realizaron
una presentacion ante el CIADI que acepté que a partir de
ahora estas asociaciones acerquen pruebas que ayuden al
tribunal a decidir en la causa radicada por la empresa
Aguas Argentinas S.A.

Los fallos del CIADI son obligatorios para las partes y, si
alguna no cumple, el Estado del pais de la empresa que
comenz6 la demanda puede iniciar un reclamo diplomati-
co internacional. Tienen ademas fuerza ejecutoria inme-
diata, valor de cosa juzgada, no son apelables ni sujetos a
revision por los tribunales locales de las partess.

1- "Las privatizadas Il, ayer hoy y mafiana", Daniel Azpiazu, Coleccion Claves para todos, Capital Intelectual, Ciudad de Buenos Aires, abril de 2005.

2- [dem.
3- Idem.
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Qué dice la
empresa

La Gran Ciudad intentd entrevistar a representantes de
Aguas Argentinas para incluir sus opiniones en esta edi-
ci6n. Lamentablemente las entrevistas solicitadas no
fueron otorgadas. Por tal razén, se reproduce a continua-
cién el comunicado que la empresa emitio en Paris el 12
de octubre pasado, y que fue reproducido por distintos
medios periodisticos.

"Aclarando algunos datos aparecidos en los ultimos dias en los
medios, Aguas Argentinas cree oportuno brindar informacion
sobre el balance positivo de su operacion y las cifras claves de
su gestion, a lo largo de 12 afios de trabajo. De 1993 hasta
2001, los recursos totales de Aguas Argentinas han ascendido
a 5.600 millones de délares, incluyendo los servicios factura-
dos a clientes, los préstamos bancarios y los aportes de capital.
El 91% de dichos recursos han vuelto a la comunidad a través
de: obras (U$S 1.700 millones), impuestos (U$S 1.300 millo-
nes), sueldos a personal (U$S 1.100 millones) y pago a pro-
veedores, en su mayoria argentinos (U$S 984 millones). Sélo
el 5% de estos recursos fue destinado al pago de los intereses de
la deuda (U$S 300 millones) y el 4% a dividendos y manage-
ment fee (U$S 225 millones)!".

1- "Aguas Argentinas respondic a los reclamos de Kirchner", diario Clarin, Ciudad de Buenos
Aires,13/10/2005.

actual, que descentraliza la operacién -dividiendo
el area actual en operadores de menor tamafio- ins-
tala un sistema tarifario por consumo y propicia
que se incorporen empresas prestatarias nuevas
para aquellos barrios donde a AASA no le resulta
rentable expandir las redes. También preveé la lici-
tacion de las plantas de tratamiento (ver recuadro
"La propuesta del ETOSS", pagina 28).

Pero esta iniciativa fue rechazada de plano por la
empresa y por el sindicato, porque consideraron
gue se trataba de una "atomizacion" de la operacion
del servicio. La empresa replicé que no se trataba
de dividir el territorio sino de generar estabilidad
juridica para que se pudiera invertirs2, Un argu-
mento que, en principio, suena extrafio si se tiene
en cuenta que durante los primeros ocho afios de
concesion no les preocupd demasiado la estabili-
dad juridica, a juzgar por las sucesivas modificacio-
nes al contrato.

Para el Defensor del Pueblo de la Nacion, Eduardo
Mondino, se trata de dividir el servicio en forma
vertical: captacion y tratamiento de agua, distribu-
cién de agua y liquidos cloacales, tratamiento de
liquidos cloacales, manejo sustentable de las aguas
subterrdneas y tratamiento de aguas servidas, de
acuerdo a un trabajo preparado por el equipo técni-

52- ‘,‘[,‘uando las aguas bajan turbias", diario La Nacion, Ciudad de Buenos Aires, 25/09/2005.
53- Idem.

co de la Defensoria. Como ejemplo, citan la forma
en que esté organizado el servicio en Paris, donde
una empresa mixta se encarga de potabilizar el
agua, dos de distribuirla, otra del saneamiento y
otra de la depuracionss,

Para Chama, hay que tener en cuenta que cambi6
el modelo de los '90, en cuanto a quién realiza las
obras necesarias para universalizar el servicio: "La
generalizacion del modelo entra en crisis porque demanda
una fuerte inversion y hay un conflicto con la capacidad de
pago de los usuarios, el sector privado no va a invertir
porque son zonas de alto riesgo que no devuelven la inver-
sion. Y el objetivo social de universalizar el servicio tiene
externalidades tan fuertes que justifican la participacion
del Estado. Este es el punto por el que el rol del Estado se
revisa en la historia, y se desarrollan modelos alternativos
de gestion con participacion publico-privada. Yo participé
en modelos con inversion estatal en Venezuela, Republica
Dominicana, Ecuador... esta es la vision que esta varian-
do. Se esta rescatando al privado en la gestion y moder ni-
zacion tecnoldgica y se complementa con inversion parcial
o total a cargo del Estado".

Y puntualmente, en el Area Metropolitana, Chama
considera que es necesario que exista un operador
gue garantice la confiabilidad del servicio, que
debe estar en manos privadas y que debe volver a
la Orbita local: "Si el Gobierno decide financiar las inver-
siones necesarias para sectorizar les redes de distribucion,
puede hacerlo. En ese caso, la distribucién troncal puede ser
gstatal y la distribucion regional en divisiones con o sin
participacion de los municipios, para asociar la gestion
local a la responsabilidad local del servicio. ES una cues-
tién politica, porque la descentralizacion acerca la respon-
sabilidad a sus verdaderos responsables. Para AASA la
problematica del agua de Esteban Echeverria tiene muy
poco que ver con los principales problemas de la concesion,
Para el intendente del partido, y para su comunidad ese es
su problema principal. Esto se vincula con el tamafio, me
parece que espacios tan heterogéneos con cobertura 100%
en la Ciudad y 15% a 30 km., hace que hayan fendmenos
distintos. El ingreso més alto del pais esta en la Ciudad de
Buenos Aires. EI mas bajo, en el segundo cordén. ¢Cémo
va a estar eso en el mismo esquema tarifario?". En este
sentido, considera Chama que medidores y subsi-
dios cruzados parecen ser la clave, ademas de la
intervencion del Estado en propiciar o realizar las
inversiones necesarias para la expansion del servi-
cio y para formular una politica clara a nivel nacio-
nal para el sector.

Existen algunas similitudes entre la opinién de



Chama y la de Saiegh, quien sostiene: "El
Conurbano se ha convertido en el lugar donde se han vol-
cado los niveles de pobreza de Argentina, y no es lo mismo
el grado de intervencion que debe tener la politica pablica
en lugares de altos grados de pobreza y de dificultades como
el Conurbano que en el resto del pais. EI Conurbano
requiere hoy un esquema de politicas publicas mucho més
heterodoxo del que se esta aplicando. Aca hay un esquema
donde el Estado deja a los privados o los sustituye. Hay
que encontrar un camino intermedio donde el Estado bus-
que capturar alguna capacidad privada, pero ademas

tenga que inyectar recursos, porque aun dentro de los
municipios hay zonas de NBI alarmantes y de alta rigque-
za. La desigualdad que se palpa en el Conurbano es feno-
menal”.

Habra que esperar y ver cémo los actores involu-
crados -cada cual en su nivel de responsabilidad-
enfrentan y colaboran o no para solucionar este
gran problema en que se ha convertido la provisién
de agua y saneamiento en la Region Metropolitana
Buenos Aires. Una situacion que lleva décadas
esperando soluciones.

Opiniones sobre AASA

"En la pregunta por AASA me remito al resultado. Se tendria
que haber aplicado un plan para encaminar inversiones y por h
0 por b esas inversiones no se pudieron hacer. Si después de 10
afos de concesion tenemos mayor cantidad de gente sin cobertura
y con problemas de agua potable y cloacas, el resultado no ha sido
bueno. No estoy en la discusion que en este momento esta mante-
niendo el gobierno nacional con AASA y cuales son las perspecti-
vas. Hay una situacion que el gobierno planteé con mucha clari-
dad que es la prestacion del servicio y el mantenimiento y que
todo lo que es inversion en materia de ampliacion de redes corra
por parte del Estado. Esta es la discusion™.

Abel Fatala, coordinador para el saneamiento hidrico del
Area Metropolitana.

"Creo que lo que fallé fue la manera de contratacion y la mane-
ra de regular, mas que la empresa. La empresa privada va a tra-
tar de tener un negocio, si el negocio no le sirvi6 porque lo que
tenia que invertir no le sirve porque no lo recupera con la tari-
fa, no va a seguir invirtiendo. Le doy mucha importancia al
Estado regulador, creo que es importante porque es el que marca
el camino a seguir. No estoy en contra de las empresas privati-
zadas, creo que hay empresas que hicieron las cosas bien, no sé si
es el caso de AASA, no lo conozco bien, y hay empresas que han
hecho las cosas muy mal. Como hay también entes reguladores,
cooperativas y municipalidades que funcionan bien y otras que lo
hacen mal. El estado regulador es importante, quizd no para
planificar tanto, sino para implementar politicas. Después, la
planificacion que la haga la empresa privada”.

Ing. Graciela Gerola, presidente de AIDIS

"Si se va AASA seguird habiendo un servicio de mas o menos de
calidad que dependera de coyunturas segdin quién tome el control
de la situacion. Las alternativas son tres: que se reestatice, una
empresa mixta con participacion del sindicato o una nueva
empresa privada. En cualquiera de los casos va a pasar lo que
pasa ahora, sujeto a las bondades o maldades de quien venga. No
va a haber una catastrofe. En este momento la cantidad de
extranjeros que administra es minima. El personal de AASA es
muy idéneo y va a ser el mismo personal de la que venga. Luego

entramos en el terreno de la ideologia. Lo que si esta claro es que
hoy una tarifa que responda a los niveles de calidad tal como
estan definidos, hay varios deciles de la poblacion que no los
podrian pagar. Y hay necesidad de financiamiento via el Estado,
sea publica o privada. Ese es el verdadero problema, quién viene
no se sabe, quién pone la plata, eso es lo que importa".

Diego Sarciat, director del ETOSS designado por la
Ciudad de Buenos Aires.

"La empresa se comprometié a hacer inversiones y un nivel de
cobertura, pero no se especificd hacia dénde. Lo que critico, lo que
fracasd del sistema de concesion de los servicios sanitarios -que
no pasd solo aca- es extrapolar las caracteristicas de otros ser-
vicios. El gas, la luz, no tienen nada que ver, este es un tema
basico que tiene que ver con la salud, es un servicio que no se
puede limitar por falta de pago. Creo que hubo una falla de dise-
fio y de planificacién. En este sector el Estado puede delegar sus
roles de eficiencia, de gestion, pero no puede delegar la capacidad
de planificador. ¢Que tengamos en La Matanza un alto porcen-
taje de gente sin cloacas y sin agua quien lo va a resolver? ¢El
mercado lo va a resolver? Creo que no..."

Ing. Hugo Amicarelli, subsecretario de recursos hidricos
de la Nacion.

"Las fallas en la regulacién econémica de los servicios publicos
argentinos no es una cuestion de falta de normas sino de severo
incumplimiento. La concesion a Lyonnaise des Eaux-Dumez del
servicio de aguas y cloacas en Capital Federal y 17 partidos de
Buenos Aires (Aguas Argentinas S.A.) es en la practica un cimu-
lo de incumplimientos y violaciones contractuales y de arbitrarie-
dades e ilegalidades en perjuicio de los usuarios, toleradas y/o
refrendadas por el Estado y el Ente regulador que renuncia asi
a su funcién de preservar el interés social. La empresa obtiene
tasas de ganancia exorbitantes sin mayor riesgo, mientras la
sociedad no solo se perjudica, sino que también financia el inte-
rés privado".

Dra. Nana Bevillagua, en un articulo para Le Monde
Diplomatique, edicion Cono Sur, agosto de 2001.
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